


















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































medienpiddagogischer Perspektive iiberhaupt erreicht werden konnen. Wichtig
scheint mit Blick auf diese Eltern, sie in einem ersten Schritt fiir das Thema
zu sensibilisieren, um ihnen daran ankniipfend Handlungsmoglichkeiten aufzu-
zeigen, die sie auch auf ihren (mitunter problembelasteten) Alltag iibertragen
konnen. Da das Interesse und Informationsbediirfnis sehr gering ist und die
Eltern von sich aus nicht nach Informationen suchen, bedarf es hier kommu-
nikativer Malnahmen und Angebote, die an den Mediennutzungsgewohnheiten
und -priferenzen der Eltern ansetzen. Breitenwirksame Kino- oder TV-Spots,
wie sie auch schon zu jugendschutzrelevanten Themen erstellt wurden, konnen
die Aufmerksamkeit fiir das Thema Medienerziechung erhohen. Die Heraus-
forderung besteht hier darin, die pauschal negative Sichtweise auf medien-
bezogene Risiken nicht zu verstirken, da diese sich nicht als forderlich fiir
eine gelingende Medienerziehung erweist.

Elternbriefe, die Eltern in regelmifligen Abstinden iiber entwicklungs-
relevante Themen informieren, stellen eine weitere Moglichkeit dar, um ins-
besondere Familien mit jiingeren Kindern zu erreichen, die auch fiir die Ver-
mittlung von Informationen zu medienerzieherischen Themen verstérkt genutzt
werden sollten.’® Gerade fiir Eltern, die wenig aufmerksam fiir medienerzieheri-
sche Belange sind, wire das Einspeisen derartiger Themen in bereits bestehende
kommunikative Strukturen der Elternansprache u.U. geeigneter als neue For-
mate, mit denen diese Eltern bisher gar nicht vertraut sind.

Mit Blick auf diejenigen Eltern, die sich allgemein fiir erzieherische Fragen
oder fiir das Thema Medienerziehung interessieren und auch von sich aus nach
Informationen suchen, lassen sich andere Informationsstrategien verfolgen, die
neben Push- auch Pullmedien einsetzen.!'9 Angesprochen sind hier Angebote,
die allgemeine Informationen zu medienerziechungsrelevanten Themen (z.B.
Informationen zu neuen Angebotsformen und damit verbundenen Chancen und
Risiken) sowie — mit Blick auf die Eltern des Musters Individuell unterstiitzen —
Anregungen und Empfehlungen zur weiteren Unterstiitzung ihrer Kinder im
Umgang mit Medien bereitstellen. Allerdings sind bei der Konzeption und
Umsetzung von Onlineangeboten immer auch die Such- und Selektionsstrate-
gien der Eltern mit zu beriicksichtigen. Manche Eltern haben bestimmte Such-

193 Die Elternbriefe lassen sich u.a. dahingehend unterscheiden, wie sie von den Eltern bezogen werden
konnen. Einige Angebote sind online abrufbar bzw. bestellbar, wihrend andere den Eltern nach der
Geburt des Kindes automatisch zugestellt werden (siche Elternbriefe der Stadt Miinchen: http://www.
muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Jugendamt/Beratungsstellen-und-Elternbriefe/
Elternbriefe.html). In einigen Angeboten werden bereits Medien als Thema aufgegriffen, z.T. nach ver-
schiedenen Medienschwerpunkten in unterschiedlichen Entwicklungsphasen gegliedert.

194 Bei Push-Medien verlduft die Kommunikation vom Sender zum Empfinger (z. B. Fernsehen, Zeitungen,
Zeitschriften, Elternbriefe), wihrend bei Pull-Medien (z. B. Internet) die Nutzenden bestimmte Angebote
abrufen. Letztere setzten insofern ein thematisches Interesse und eine Informationsbereitschaft auf Seiten
der Nutzer voraus, wihrend tiber Push-Medien mitunter auch diejenigen erreicht werden konnen, die von
sich aus nicht nach Informationen suchen (vgl. Burkhardt 2001, Aufenanger 2001).
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routinen, die sie auch auf das Thema ,Kinder und Medien® iibertragen. Eine
Mutter erwéhnte beispielsweise, dass sie immer zuerst bei Wikipedia nachlese.
Onlinecommunitys oder Soziale Netzwerkdienste stellen weitere Moglichkeiten
dar, um Eltern zu erreichen, sie auf andere weiterfiihrende Angebote hinzu-
weisen und untereinander ins Gespriach zu bringen. Aufgrund ihrer Verweis-
struktur sollten Social-Media-Angebote immer in ein umfassendes Kommunika-
tionskonzept eingebettet sein. Dabei ist zu vermeiden, dass die Nutzenden von
Onlinecommunitys permanent und von allen Seiten mit Informationen zum
Thema Medienerziehung konfrontiert werden. Andernfalls besteht das Risiko,
dass Eltern sich entweder unter Druck gesetzt oder beldstigt fithlen und sich
abwenden.

Eine weitere Herausforderung stellen diejenigen Eltern dar, die zwar einen
hohen Informationsbedarf haben, deren Interesse sich subjektiv jedoch primir
auf Informationen richtet, die ihre (eher kritische) Haltung gegeniiber Medien
bestitigen (vgl. Muster Normgeleitet reglementieren). Diese Eltern miissten
weniger fiir das Thema Medienerziehung im Allgemeinen, sondern fiir andere
Sichtweisen und Positionen sensibilisiert und iiber Prozesse kindlicher Medien-
aneignung informiert werden, was am ehesten mit Push-Medien, aber durchaus
auch iiber Pull-Medien gelingen kann, sofern diese nicht vollig kontrér zu ihrer
Sichtweise stehen bzw. sie an ihrem Standpunkt abholen und davon ausgehend
differenzierte Informationen vermitteln.

Die skizzierten Moglichkeiten verdeutlichen zum einen, dass nicht alle
Eltern mit denselben Botschaften iiber dieselben Kommunikationskanile er-
reichbar sind. Vielmehr ist von einer heterogenen Elternschaft auszugehen, fiir
die unter Beriicksichtigung des jeweiligen Informationsinteresses, des Informa-
tionsverhaltens und der kommunikativen Absicht, mithin des medienerzieheri-
schen Anspruches, addquate Kommunikationsstrategien zu konzipieren sind.
Zum anderen stellen Informationsangebote ein Element im Rahmen der medien-
erzieherischen Elternbildung dar, die in jedem Fall um weitere strukturelle
Angebote erginzt bzw. in ein umfassenderes Gesamtkonzept der Elternbildung
eingebettet werden miissen (siehe hierzu ausfiihrlich Burkhardt 2001). Welche
Voraussetzungen dariiber hinaus eine gelingende Medienerziehung begiinstigen,
wird abschlieend in Kapitel 7 aufgezeigt.
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7 Medienerziehung zwischen
Anspruch und Alltagsbewiltigung.
Zusammenfiihrung und Fazit

Ulrike Wagner, Christa Gebel, Claudia Lampert

Medienerziehung in der Familie ist fiir Eltern zwar seit jeher eine anspruchs-
volle Aufgabe, in den letzten Jahren sind die Anforderungen jedoch in mehr-
facher Hinsicht weiter angewachsen. Zum einen ist ein gesellschaftlicher Trend
zu verzeichnen, der den Eltern immer mehr Verantwortung fiir Erziehung und
Wohlergehen ihrer Kinder aufbiirdet (vgl. Oelkers/Lange 2012). Zum anderen
wird die Medienwelt immer komplexer: Konvergenzphinomene und Multifunk-
tionalitit der Medien, Kommerzialisierung medialer Angebote, Individualisie-
rung der Mediennutzung und Zunahme mobiler Nutzungsmoglichkeiten er-
schweren Eltern den Uberblick. Risiken und Chancen der medialen Offerten
fiir die eigenen Kinder fundiert einzuschitzen, Kindern Chancen altersange-
messen zu erdffnen und die Risiken zu mindern, ihnen Orientierung zu geben
und sie, wo notig, unterstiitzend zu begleiten, erfordert nicht wenig an Ausein-
andersetzung auch mit solchen Geriten, Angeboten und Nutzungsoptionen, die
zu verwenden Eltern mitunter eher fernliegt. Gleichzeitig durchdringen Medien
immer mehr Bereiche der Alltagsgestaltung und -bewiltigung, eréffnen auch
innerfamilidr neue Interaktionsmoglichkeiten (vgl. Theunert/Lange 2012), so
dass die Option, Medien aus dem Familienleben weitgehend herauszuhalten,
selbst fiir relativ medienferne Eltern von 5- bis 12-jdhrigen Kindern weder
realistisch noch wiinschenswert erscheinen kann.

Unter diesen Bedingungen eine Medienerziehung zu verwirklichen, die im
Sinne des fiir giinstig erachteten autoritativen Erziehungsstils (vgl. Kapitel 2
und 5.5) den Kindern Wertschitzung entgegenbringt und ihre medienbezogenen
Bediirfnisse und Wiinsche ernst nimmt ohne auf altersgerechte Strukturierung
zu verzichten, verlangt Eltern einiges ab. Medienerziehung ist im Kontext der
Funktionen der Medien fiir die Familieninteraktion (vgl. FIM-Studie, Medien-
péadagogischer Forschungsverbund Stidwest 2012) sowie des gesamten erzieheri-
schen Handelns der Eltern und der Lebenslagen der Familien zu sehen. Bedin-
gungen, Haltungen und Verhaltensmuster, die die Eltern auch in anderen
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Erziehungsbereichen leiten, spielen in die Medienerziechung hinein. Umso
wichtiger erscheint es, differenzierte Angebote zu entwickeln, die die grund-
legenden Erziehungshaltungen der Eltern und deren Kontextuierung beriick-
sichtigen und angemessen darauf eingehen.

Auch wenn von Eltern selbstverstiandlich kein professionelles medienpidda-
gogisches Handeln erwartet wird, sind die Anspriiche an ihre medienerzieheri-
sche Kompetenz im Licht der gesellschaftlichen Anforderungen an Eltern und
der aktuellen Bedingungen der Medienwelt ohne Zweifel als recht hoch einzu-
schitzen. Umso dringlicher stellt sich die Frage, wie Eltern hier professionell
in einer Weise unterstiitzt werden konnen, dass Eltern und Kinder davon profi-
tieren.

Die Ergebnisse der Studie werden an dieser Stelle dahingehend beleuchtet,
inwieweit Eltern den an sie herangetragenen und selbst entwickelten oder
adaptierten Anspriichen gerecht werden (konnen), welche Bedingungen sich
dafiir als giinstig oder ungiinstig erweisen (Kapitel 7.1), wo Ansatzpunkte fiir
die Unterstiitzung von Eltern liegen (Kapitel 7.2), in welcher Form die Eltern
durch unterstiitzende Strukturen und Angebote erreicht werden konnen (Kapi-
tel 7.3) und wo weitere Forschungsbedarfe zu diesem Themenkomplex liegen
(Kapitel 7.4).

7.1 Medienerzieherischer Unterstiitzungsbedarf

Im medienerzieherischen Handeln der Eltern finden sich einige ibergreifende
Trends, die zunédchst wenig Anlass zur Problematisierung bieten. Nicht selten
verbergen sich jedoch dahinter spezifische Voraussetzungen und Handlungs-
muster, die auf die Notwendigkeit verweisen, Eltern in der Medienerziechung
zu unterstiitzen. Daneben ergeben sich auch Hinweise auf Ressourcen sowie
auf Ansatzpunkte, wie die Eltern unterstiitzt werden konnen. Hierfiir werden
die vielfdltigen Ergebnisse der Studie nicht in ihrer ganzen Breite aufgegriffen,
sondern es werden zentrale Ergebnisse in Thesenform diskutiert.

— Auch wenn fast alle Eltern zustimmen, dass man sich um den Medien-
umgang von Kindern im Alter von 5 bis 12 Jahren kiimmern muss, so ist
es nicht fiir alle selbstverstdndlich, dass der Medienumgang der Kinder
Aufmerksamkeit und aktive Gestaltung erfordert. Eltern mit niedriger
Bildung und belasteter Lebenssituation brauchen Anregungen, um sich mit
dem Medienumgang und den medienbezogenen Bediirfnissen ihrer Kinder
zu beschiftigen. Alarmistische Warnungen vor negativen Medieneinfliissen
und erhobene Zeigefinger bewirken dies nicht, sondern lassen diese Eltern
eher resignieren und von auflen kommende Anspriiche an ihr Erziehungs-
handeln abwehren.
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— Medienerziehung ist nur ein Ausschnitt der gesamten Erziehungspraxis der
Eltern. Die Vermutung, dass Eltern, deren Medienerziehung wenig Kind-
orientierung aufweist, diese auch in anderen Erziehungsbereichen vermissen
lassen, liegt sehr nahe. Zumal hier mit der Uberlastung durch andere
Probleme oder einem UbermalB an beruflichen Anforderungen Faktoren ins
Spiel kommen, die keinen Medienbezug aufweisen. Dies ist jedoch kein
Hindernis fiir erfolgversprechende medienpadagogische Arbeit mit solchen
Familien, denn gerade die Medien bieten vielfiltige Moglichkeiten, Eltern
und Kinder ins Gesprich zu bringen und Eltern fiir die handlungsleitenden
Themen und Bediirfnisse der Kinder zu sensibilisieren. Allerdings ist medien-
piadagogisches Handeln sowie Medienkompetenz immer in Relation zur
familidren Situation und den vorherrschenden Problemlagen zu sehen und
entsprechend eine besondere Beriicksichtigung der Bediirfnisse der Ziel-
gruppen gefordert.

— Ein groBer Teil der Eltern fiihlt sich in der Medienerziehung in Bezug auf
die drei Fokusmedien Fernsehen, Computer und Internet offenbar recht
sicher (vgl. auch Medienpidagogischer Forschungsverbund 2012, S.86).
Dieses Bild der medienerzieherischen Sicherheit, das sich nach den Ergeb-
nissen der standardisierten Befragung abzeichnet, wird durch die Ergebnisse
der qualitativen Studie in Frage gestellt. Bei denjenigen Eltern, deren medien-
erzieherische Handlungsmuster eine geringe Kindorientierung zeigen, diirfte
diese Sicherheit iiberwiegend auf einer Fehleinschitzung der eigenen medien-
erzieherischen Kompetenz fuflen.

— Ein differenzierter Blick unter die Oberfldche subjektiver medienerzieheri-
scher Sicherheit zeigt zudem auf, dass diese zum einen gegen Ende der
Grundschulzeit deutlich abnimmt und zum anderen medienspezifisch variiert.
Hier spielt der Anstieg der Nutzungshéufigkeit von Computerspielen sowie
Computer/Internet bei gleichzeitig steigender Selbststindigkeit der Kinder
die entscheidende Rolle. Uber die Altersspanne der Kinder betrachtet ergeben
sich typische Hohepunkte der Konflikthaufigkeit fiir die einzelnen Medien.
Wihrend die Fernsehnutzung besonders fiir Eltern von 7- bis 8-Jdhrigen
einen Konfliktanlass darstellt, erreichen Konflikte beziiglich des Computer-
spielens bei Eltern von 9- bis 10-Jahrigen einen Hohepunkt. Konflikte
beziiglich der Computer- und Internetnutzung steigen dagegen iiber die
ganze Altersspanne an. Dies ist auf eine zunehmende Nutzungshiufigkeit
dieser Medien zuriickzufiihren und auf die Tatsache, dass die Kinder mit
ihren wachsenden Fihigkeiten (Lesefdhigkeiten, Beherrschung der Technik)
mehr Unabhingigkeit von einer direkten elterlichen Hilfe entwickeln. Damit
wachsen aber auch die Anforderungen an die Eltern, wenn es darum geht,
den Uberblick iiber den Medienumgang ihrer Kinder zu behalten und diesen
zu gestalten. Bei Informations- und Beratungsangeboten fiir Eltern ist daher
nicht nur zu beriicksichtigen, welche Medien in welchen Altersgruppen
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zunehmend genutzt werden, sondern auch, welche Medien die Eltern dadurch
moglicherweise aus dem Blick verlieren.

— In Fragen der Fernseherziehung fiihlen sich die Eltern vergleichsweise
sicher und tiber die genutzten Angebote der Kinder im Bilde. In Familien
mit niedrigem Bildungsstand und belasteter Lebenssituation gerit der Fern-
sehumgang der Kinder aus dem Blickfeld der Eltern. Er ist stirker indivi-
dualisiert und in geringerem Male in die Familieninteraktion eingebunden,
so ein Ergebnis der qualitativen Fallstudien. Daneben scheint die Auf-
merksamkeit fiir die Fernseherziehung vor allem bei den Eltern ilterer
Kinder durch den steigenden Stellenwert von Computerspielen sowie
Computer und Internet in der Mediennutzung der Kinder und die relative
Unsicherheit der Eltern diesen Medien gegeniiber ins Hintertreffen zu geraten.
Aus medienpéddagogischer Sicht erscheint dies nicht unbedingt gerechtfertigt,
da die Fernsehnutzung dennoch eine wichtige mediale Beschéftigung der
Kinder bleibt und durchaus diskussionswiirdige Entwicklungen zeigt, wie
die Verlagerung in die Abendstunden und die zeitliche Ausdehnung (vgl.
Feierabend/Klingler 2012, S.205f.).

— Im Hinblick auf das Internet ist die medienerzieherische Sicherheit der
Eltern vergleichsweise gering ausgeprigt, und viele Eltern zeigen sich mit
Blick auf das, was auf sie zukommt, recht besorgt. Viele treibt die Sorge,
dass das Kind irgendwann einmal Soziale Netzwerkdienste wie Facebook
nutzen mochte, bereits spétestens ab Mitte des Grundschulalters um. Dass
sie dabei mit Fremden Kontakt aufnehmen, zdhlt zu den grofiten Sorgen
der Eltern. Bemerkenswert ist in diesem Zusammenhang auch das Ergebnis,
dass auch Eltern, deren Kinder das Internet (noch) nicht nutzen, bereits von
Konflikten in Bezug auf die Internetnutzung berichten. Dies ldsst vermuten,
dass sie ihren Kindern den Zugang zum Internet verwehren, anstatt ihnen
eine altersangemessene und begleitete Nutzung zu ermdglichen, was unter
dem Blickwinkel der Medienkompetenzférderung nicht sinnvoll erscheint.
Trotz der groBen Skepsis der Eltern geben relativ viele Befragte an, sich
mit den von den Kindern genutzten Internetangeboten wenig auszukennen.
Zudem nimmt die Nutzung technischer Regulierungsmoglichkeiten bei
Eltern mit dlteren Kindern stark ab, wie die standardisierte Befragung zeigt.
Die Frage, ob Eltern dlterer Kinder in Zugangssperren, Filter- und Kontroll-
programmen ein Hindernis fiir die altersangemessene Nutzung sehen, muss
offen bleiben, da eine technikbasierte Moderierung der Internetnutzung fiir
die Eltern der qualitativen Studie eine untergeordnete Rolle spielte.

— Die Anziehungskraft, die von Computerspielen ausgeht und besonders
Jungen im Grundschulalter anspricht, ist einer der typischen Konfliktherde
in der Medienerziehung. Einige Eltern scheinen auf die Spielbegeisterung
ihrer Kinder, die sich nach einer Anschaffung entsprechender Gerite ent-
faltet, kaum vorbereitet. Hier zeigen sich sowohl ein Bedarf als auch Ansatz-
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punkte fiir Unterstiitzungsangebote fiir Eltern, die einerseits auf eine medien-
padagogische Einschidtzung des Angebots an Gerdten und Spielen und
andererseits auf Fragen der sinnvollen medienerzieherischen Gestaltung
des Umgangs mit den Spielen abheben. Erwdhnenswert ist in diesem Zu-
sammenhang das Ergebnis der standardisierten Befragung, dass Eltern mit
Migrationshintergrund gegeniiber Computerspielen vergleichsweise wenig
Erziehungsaktivitit entwickeln, so dass hier von einem besonderen Informa-
tionsbedarf auszugehen ist.

Eltern- und Kinderperspektive klaffen bei Computerspielen besonders weit
auseinander. Computerspiele sind das Medium, das Eltern insgesamt am
wenigsten nutzen und dessen potenziell negative Einfliisse sie fiir relativ
stark halten. Extrem ausgeprigt erscheint die Kluft zwischen Miittern und
Sohnen, aber auch zwischen Miittern und Vitern scheint Konfliktpotenzial
gegeben, da sich die Viter teilweise durchaus spieleaffin zeigen. In Bezug
auf die Spiele scheinen medienpiddagogische Angebote, die sich explizit an
Kinder und beide Eltern, aber insbesondere auch an die Viter richten, im
Hinblick auf eine Entlastung der Eltern besonders gewinnversprechend.
In der Gestaltung der Medienerziehung in Familien mit mehreren Kindern
verfolgen die Eltern unterschiedliche Strategien, die sich nicht immer giinstig
auswirken. Manche Eltern verlangen von ihren &lteren Kindern in einem
MafBe Anpassung an die Bediirfnisse ihrer jiingeren Geschwister, die dem
Kompetenzerwerb der Alteren hinderlich ist. Teilweise scheint es aber auch
so zu sein, dass der Medienerziehung jiingerer Kinder eher weniger Auf-
merksamkeit gewidmet wird. Hier besteht die Gefahr, dass die jiingeren
Kinder wenig im Blick elterlicher medienerzieherischer Aktivititen sind
und teilweise auch iiberfordert werden.

In nahezu allen Familien gibt es Regeln, die die Mediennutzung der Kinder
betreffen. Dabei sind nicht immer alle Bereiche geregelt, jedoch ist die Aus-
wahl der Medieninhalte medieniibergreifend derjenige Bereich, der — nach
den Ergebnissen der standardisierten Befragung — am héufigsten und am
konsequentesten geregelt ist. Offen bleibt in der standardisierten Befragung
jedoch die Ausgestaltung dieser Auswahlregeln. Die Ergebnisse der quali-
tativen Fallstudien relativieren die Dominanz inhaltsbezogener Regeln inso-
fern, als nur in zwei der sechs Muster medienerzieherischen Handelns eine
Auseinandersetzung mit den Medieninhalten der Kinder stattfindet. In den
anderen Mustern herrschen entweder zeitbezogene Regelungen vor, die
hauptsidchlich daran orientiert sind, die Mediennutzung der Kinder einzu-
ddmmen, oder es wird nur sehr wenig geregelt.

Wo Regeln vorhanden sind, kommt es einerseits hdufiger mit den Kindern
zu Konflikten iiber die Mediennutzung. Zum anderen ist das Fehlen von
Regeln ein deutlicher Hinweis, dass sich Eltern zu wenig mit dem Medien-
umgang der Kinder beschiftigen. Allerdings ist auch die Existenz von
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Regeln kein Garant fiir eine angemessene Medienerziehung. Gerade Medien-
erziehungsmuster mit hoher Regelungsdichte lassen eine ausreichende Kind-
orientierung vermissen, weil die Kinder nicht ausreichend an der Gestaltung
der Regeln beteiligt werden. Regeln konnen in Bezug auf Konflikte sowohl
Losungsversuch als auch Ausloser darstellen. Das disqualifiziert nicht etwa
Regeln als Erziehungsmittel, denn Konflikte sind notwendiger Bestandteil
von Erziehung; entscheidend ist jedoch, in welcher Form und mit welchem
Ergebnis die Konflikte ausgetragen und Regeln etabliert werden. Es ist daher
nur begrenzt sinnvoll, Eltern vorgefertigte Regeln an die Hand zu geben,
wie lange und wie hidufig Kinder welche Medienangebote nutzen diirfen.
Notwendig ist vielmehr, ihnen zu vermitteln, dass die Regeln alters- und
entwicklungsangemessen gestaltet sein miissen und dass die Kinder alters-
angemessen in die Gestaltung der Regeln einbezogen werden sollten.

— Wie Eltern den Einfluss der Medien auf Kinder bewerten, ist ein wichti-
ger Faktor, der ihr medienerzieherisches Handeln beeinflusst. Ein pauschal
negativ geprigtes Bild von Medien bzw. von Medieneinfliissen auf Kinder
behindert eine addquate Medienerziehung ebenso wie deren Unterschitzung.
So geht z. B. die Annahme starker potenziell negativer Einfliisse von Com-
puter und Internet auf Kinder mit einer geringeren Nutzung des Computers
fiir schulische Zwecke, also einer Einschrinkung der potenziellen Chancen,
einher. Eine negative Sicht auf die bevorzugten Medienangebote der Kinder
lasst zudem auf eine wenig kindorientierte Grundhaltung schlieen, die eine
konstruktive Auseinandersetzung der Eltern mit der Medienaneignung der
Kinder behindert. Eine differenzierte Sicht der Medieneinfliisse auf Kinder
ist demnach eine wichtige Voraussetzung, die den Eltern angepasst an ihr
Vorwissen, ihren Bildungsstand und ihre Motivation nahezubringen ist.
Angesichts der aktuellen Diskussion iiber eine vermeintliche ,.digitale
Demenz“1%5 scheint es geboten, Informationen fiir Eltern bereitzustellen,
die zu einer Versachlichung der Diskussion beitragen und die Eltern unter-
stiitzen, anstatt sie zu verunsichern.

Die Bewertung der Medien bzw. der Medieneinfliisse auf Kinder héngt eng
mit der eigenen Medienaffinitit der Eltern zusammen.!¢ Unsicherheit und
pauschale negative Vorbehalte bestehen vor allem in Bezug auf Medien,
die Eltern nicht selbst oder auf andere Weise nutzen, als es die Kinder tun.
In Bezug auf Computerspiele und das Internet, insbesondere die Nutzung
Sozialer Netzwerkdienste, zeigt sich ein groer Bedarf an sachlicher Informa-

195 Mit ,,Digitale Demenz* hat Manfred Spitzer sein im Sommer 2012 erschienenes und in den Medien stark
diskutiertes Buch betitelt, in dem er Thesen negativer Auswirkungen des Mediengebrauchs im Kindesalter
vertritt.

196 Zudem zeigt die FIM-Studie, dass eine pessimistische Einschidtzung der Auswirkung von Medien auf
das Familienleben mit einer geringen subjektiven medienerzicherischen Kompetenz einhergeht (Medien-
padagogischer Forschungsverbund Stiidwest 2012).
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tion, die es den Eltern erlaubt, die Risiken und Chancen dieser Medien
fundiert zu beurteilen und ggf. den Umgang ihrer Kinder mit diesen Medien
entsprechend zu begleiten.

Die formale Bildung der Eltern hat Einfluss auf die Kontexte der Medien-
erzichung sowie die Medienerziehung selbst und ist insbesondere auch in
Hinblick auf die Frage bedeutsam, wie Eltern medienerzieherische Grund-
lagen zu vermitteln sind. Wie bereits in friiheren Studien festgestellt (Schorb/
Theunert 2001; Paus-Hasebrink/Bichler 2008; Paus-Hasebrink 2009), geht
ein geringerer Bildungsstand hidufig mit einem unkritischen eigenen Medien-
umgang der Eltern und geringem medienerzieherischen Engagement einher.
Auffillig ist auch, dass Eltern mit niedrigem Bildungsstand weniger Besorg-
nis hinsichtlich des Risikos, dass Kinder durch Medieninhalte emotional
tiberfordert werden konnten, zeigen als Eltern mit hoherer Bildung. Es ist
jedoch keineswegs so, dass eine hohere formale Bildung eine angemessene
Medienerziehung gewihrleistet. Vielmehr finden sich auch bei hoch ge-
bildeten Eltern Muster medienerzieherischen Handelns, die die Bediirfnisse
der Kinder zu wenig beriicksichtigen. In beiden Fillen ist es notig, die Eltern
fiir das Medienerleben der Kinder und deren entwicklungsbezogenen Sicht-
weisen und Bediirfnisse zu sensibilisieren.

Wie die Befunde der Studie zeigen, hat mindestens die Hélfte der Eltern
durchaus ein Bediirfnis, sich iiber das Thema Medien und den Medien-
umgang ihrer Kinder zu informieren. Sie suchen allerdings nur selten selbst
aktiv nach Informationen, was unterschiedliche Griinde haben kann.
Plausibel ist die Annahme, dass es fiir Eltern sehr schwierig ist, sich iiber
die Vielzahl der Angebote einen Uberblick zu verschaffen und auf kurzem
Weg zu Informationen zu kommen, die ihren Bediirfnissen entsprechen.
Auch wenn das Gros der Eltern Medienerziehung als ein wichtiges Thema
anerkennt, scheinen relativ wenige Eltern aktiv nach Informationen zur
Medienerziehung zu suchen. Wiirden sie danach suchen, wire fiir sie das
Internet laut der Untersuchungsergebnisse eine wichtige Quelle. Angesichts
der Informationsfiille, auf die sie stofen, stehen Eltern jedoch vor dem
Problem, die richtige Wahl zu treffen und die Informationen adéquat zu
bewerten. Hier ist es wichtig, dass die fachliche Kompetenz und gesell-
schaftliche Legitimation der Anbieter von Information fiir Eltern durch-
schaubar ist.

Eltern sind iiberwiegend offen fiir medienerzieherische Information, aller-
dings diirfen keine allzu grofen Hiirden den Weg verbauen, um an diese
zu gelangen. Angebote, die in das Umfeld der Eltern und Kinder integriert
sind, haben eine gute Chance wahrgenommen zu werden. Dies trifft zum
Beispiel auf den Austausch mit anderen Eltern zu, auf Veranstaltungen in
Kindergarten, Schule oder Hort bzw. auf die Verbreitung von Informations-
material {iber diese Institutionen. In einigen qualitativen Interviews werden
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explizit Veranstaltungen im Rahmen von Kita oder Schule gewiinscht, die
sich an Eltern und Kinder richten. Allerdings werden diese Institutionen
nicht von allen Eltern gleichermalien als Ansprechpartner fiir die eigene
Medienerziehung geschitzt. Manche Eltern (eher hoher gebildet) zweifeln
die medienpddagogische Kompetenz von Fachkriften in Kita und Schule
an, andere (niedriger gebildete) haben aufgrund der eigenen Bildungsbiografie
eine groflere Distanz zu Bildungsinstitutionen und wenig Motivation, sich
in diesem Rahmen zu Erziehungsfragen auszutauschen.
Informationsangebote stoflen schnell an ihre Grenzen, wenn die Eltern
Empfehlungen nicht auf die eigene Situation iibertragen konnen oder diese
zu weit von ihren eigenen Einschitzungen und Uberzeugungen abweichen.
Diese ablehnende Haltung gegeniiber Informationsangeboten ist insbesondere
bei Eltern mit niedrigem Bildungshintergrund und bei Familien, die mit
zusitzlichen Problembelastungen konfrontiert sind, anzutreffen. Kommuni-
kative und auf Interaktion angelegte Angebote wiirden hier die Chance
eroffnen, flexibel auf Fragen, Argumente und spezifische Bediirfnislagen
der Eltern einzugehen.

Konkrete inhaltliche Interessen zeigen sich zum einen im Hinblick auf das
Thema Altersangaben von Medienangeboten bzw. altersgerechte Angebote.
Zum anderen werden vor allem Informationen im Bereich Computer und
Internet gewiinscht, gefolgt von Computerspielen und Mobiltelefon. Ein
besonderes Interesse bzw. Bedarf an weiterfiihrenden Informationen wird
zu Sozialen Netzwerkdiensten formuliert. Manche Eltern haben keinen
Bezug zu diesen Angeboten und fiihlen sich durch die Medienberichterstat-
tung verunsichert. Auch wenn die Kinder zum Teil noch sehr jung sind, haben
die Eltern den Eindruck, dass sie sich notgedrungen irgendwann mit dem
Thema auseinandersetzen miissen und mochten dafiir gewappnet sein.
Auch wenn das Thema Jugendmedienschutz in dieser Studie eine unter-
geordnete Rolle spielt, so finden sich doch in den Aussagen der Eltern einige
Missverstdandnisse wieder, auf die bereits in anderen Studien hingewiesen
wurde, z.B. dass manche Eltern Altersfreigaben als Empfehlungen fehl-
interpretieren oder die Kriterien der Freigaben nicht nachvollziehen koénnen.
Hier fehlen den Eltern grundlegende Informationen, um die Altersfreigaben
sinnvoll in ihr erzieherisches Handeln zu integrieren (vgl. dazu auch Gebel/
Lauber 2008).

— Medienerziehung ist eine anspruchsvolle Aufgabe, die nicht in der Familie
allein bewiltigt werden kann. Eltern, insbesondere Alleinerziehende, sehen
hier auch andere Erziehungsinstitutionen — vor allem die Schule — in der
Pflicht, wenn es um Computer und Internet geht. Vermutlich aufgrund der
bislang nur wenig ausgebauten medienpddagogischen Angebote in Kita,
Hort und Nachmittagsbetreuung betrachten Eltern diese Institutionen weniger
als zustindig. Die Medienanbieter haben die Eltern indes schon im Visier,
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wenn es darum geht, Kinder vor Risiken zu schiitzen oder ihr Angebot
kindgerecht zu gestalten und mit piddagogischen Hinweisen zu versehen.

Eltern brauchen Sicherheit in der Medienerziehung, die auf eigener Medien-
kompetenz sowie auf Orientierung und Information in Hinblick auf die medien-
bezogenen Bediirfnisse ihrer Kinder beruht. Dies schliefit differenziertes Wissen
iiber den Mediengebrauch von Kindern und eine Abschidtzung diesbeziiglicher
Chancen und Risiken ein, aber vor allem auch die Bereitschaft, sich auf die
individuelle Perspektive ihrer Kinder einzulassen. Im Weiteren werden nun die
Ansatzpunkte fiir Unterstiitzungsmoglichkeiten anhand der identifizierten Muster
medienerzieherischen Handelns aus dem qualitativen Teil der Untersuchung
zusammengefasst.

7.2 Nach Mustern differenzierte Unterstiitzungsmoglichkeiten

Ein Kernstiick der vorliegenden Untersuchung bilden die extrahierten Muster
medienerzieherischen Handelns (Kapitel 5). Sie zeigen, wie in Familien vor
dem Hintergrund unterschiedlicher Lebensverhiltnisse mit Fragen zur Medien-
erziehung umgegangen wird. Um Ansatzpunkte zur Unterstiitzung der Eltern
in medienerzieherischen Belangen herauszuarbeiten, miissen die soziokulturellen,
familienbezogenen und individuellen Bedingungen, die mit den jeweiligen
Handlungsmustern verbunden sind, in ihrer Verzahnung systematisch be-
riicksichtigt werden. Als auffillig erweist sich in den Ergebnissen der Zusam-
menhang zwischen dem Bildungsstand der Eltern und ihrem Aktivitidtsniveau
in Bezug auf ihr medienerzieherisches Handeln (siehe auch Kapitel 7.1, S.226f.).
In der Draufsicht féllt dabei auf, dass sich die Muster in Bezug auf gemeinsame
Ansatzpunkte fiir unterstiitzende Strukturen und Angebote zu drei Biindeln
zusammenfassen lassen.

Muster Laufen lassen und Beobachten und situativ eingreifen: Wertschditzung
gegeniiber dem familidren Alltag zeigen, Reflexion iiber den eigenen Medien-
gebrauch anregen und Wissen tiber Medien vermitteln

In jenen Mustern, die nur ein niedriges Aktivitdtsniveau aufweisen (Muster
Laufen lassen und Beobachten und situativ eingreifen), finden sich fast aus-
schlieBlich Eltern mit niedrigem Bildungsstand. Viele Eltern in diesen Mustern
verwahren sich gegen Anspriiche, die von auflen an sie herangetragen werden,
mit der Begriindung, dass Auflenstehende ihre Lebenssituation nicht nach-
vollziehen konnen und daher auch nicht um ihre Problemlagen wissen. Er-
schwerend kommt in manchen Fillen hinzu, dass andere Probleme im familidren
Alltag viel mehr Gewicht haben und medienerzieherische Belange iiberlagern.
Belastungen des beruflichen Alltags oder Uberforderung tragen dariiber hinaus
dazu bei, dass Kinder in ihrem Medienumgang nicht begleitet werden (kdnnen),
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was teilweise dazu fiihrt, dass Kinder auch mit fiir sie ungeeigneten Inhalten
in Beriihrung kommen konnen, da die Eltern schlichtweg gar nicht wissen,
mit welchen Medien und Inhalten sich ihre Kinder beschéftigen. Dies trifft
vor allem auf das Muster Laufen lassen zu. Auseinandersetzungen werden hier
vermieden bzw. treten gar nicht zu Tage, auch weil eine hohe Medienausstat-
tung in diesem Muster dazu beitrdgt, dass jeder seine eigenen Geréte nutzt
und man sich gegenseitig in Ruhe lassen kann. Erschwerend kommt der eigene
unreflektierte Medienumgang der Eltern hinzu, der mit sich bringt, dass die
Kinder keine geeigneten Modelle fiir die Ausbildung eines angemessenen
Medienumgangs vorfinden.

In der Konsequenz bedeutet dies zum einen, konkrete Ansatzpunkte in der
Unterstiitzung und Beratung zu nutzen, wie sich diese Eltern mehr wertgeschiitzt,
ernstgenommen und verstanden fiihlen kdnnen. Zum anderen ist aber auch die
Sicht der Eltern auf Medien, ihren eigenen Mediengebrauch und ihr teilweise
mangelndes Wissen iiber Medien in den Blick zu nehmen, um sie fiir medien-
erzieherische Fragen zu interessieren und mit addquaten Unterstiitzungsange-
boten besser erreichen zu konnen.

Muster Funktionalistisch kontrollieren und Normgeleitet reglementieren:
Aufgeschlossenheit gegeniiber medienerzieherischen Fragen nutzen und Kinder-
perspektive auf Medien vermitteln

Die Muster Funktionalistisch kontrollieren und Normgeleitet reglementieren
setzen sich fast ausschlieBlich aus Familien zusammen, in denen die befragten
Eltern tiber einen hohen Bildungsstand verfiigen. Hier finden sich rigide Leit-
vorstellungen zu Fragen der Medienerziehung, die sich allerdings wenig an
den Kindern und ihren Bediirfnissen in Bezug auf Medien orientieren, was
einer entwicklungsaddquaten Forderung des Medienumgangs der Kinder ent-
gegensteht. Die Eltern in beiden Mustern reflektieren durchaus medienerzie-
herische Fragen: Sie haben ein ganz bestimmtes Bild von Medien oder von
Medienerziehung entwickelt, das entweder in teilweise negativen Medien-
wirkungsannahmen miindet (Muster Funktionalistisch kontrollieren) oder sehr
hohe gesellschaftliche Anspriiche widerspiegelt, wie Medienerziehung sein
sollte (Muster Normgeleitet reglementieren).

Eine tragende Rolle spielen in beiden Mustern Regeln: Im Fall des Hand-
lungsmusters Funktionalistisch kontrollieren ist die Mediennutzung straff
geregelt, basiert jedoch nicht auf einer Auseinandersetzung mit den von den
Kindern genutzten oder gewiinschten Medienangeboten. Die Regeln orientieren
sich in diesem Muster kaum an den Bediirfnissen der Kinder, denen auch kein
Mitspracherecht bei der Aufstellung der Regeln zugestanden wird. Aber auch
das Handlungsmuster Normgeleitet reglementieren, das ebenfalls eine hohe
Regelungsdichte aufweist und in dem eine Auseinandersetzung mit dem Medien-
umgang der Kinder durchaus gegeben ist, lidsst eine Beriicksichtigung der
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Bediirfnisse der Kinder weitgehend vermissen. Dieses Ausblenden der kind-
lichen Perspektive fiihrt dazu, dass der Medienumgang nur wenig alters-
angemessen gestaltet ist und hindert die Kinder daran, sich mit den Medien
altersgemal} auseinanderzusetzen und einen selbststindigen Medienumgang zu
entwickeln. In diesen Mustern erscheint das Risiko, dass medienbezogene
Konflikte eskalieren konnen, vergleichsweise hoch, da durch die niedrige
Kindorientierung im Handeln der Eltern wenig Raum fiir eine konstruktive
Konfliktlosung vorhanden ist. So finden sich innerhalb dieses Musters ver-
schiedene Beispiele, dass der Umgang mit Computerspielen bei den Jungen
mit Konflikten behaftet ist, was wiederum Streit zwischen den Eltern evoziert.
Dariiber hinaus erweist sich im Muster Funktionalistisch kontrollieren in zwei
Fillen als durchaus dramatisch, dass sich die Kinder nicht trauen, in Kontakt
mit ihren Eltern zu treten, wenn sie auf dngstigende Inhalte in den Medien
stolen, da sie keinerlei Unterstiitzung von diesen zu erwarten haben.

Als positiver Ansatzpunkt ist in diesen beiden Mustern durchaus die grund-
sdtzliche Aufgeschlossenheit der Eltern fiir Fragen der Medienerziehung zu
betrachten. In diesen Fillen geht es vor allem darum, den Eltern die Perspektive
ihrer Kinder auf Medien nahezubringen und eine wertschitzende Haltung
gegeniiber den Medienvorlieben vor allem der Jungen zu entwickeln und so
die pauschal negative Einstellung v.a. gegeniiber Computerspielen durch fundier-
tere und differenzierte Einschitzungen zu ersetzen. Ein zentraler Ansatzpunkt
ist im Muster Funktionalistisch kontrollieren zudem, den Eltern zu vermitteln,
durch welche Inhalte ihre Kinder verdngstigt oder verstort werden konnen,
welchen Einfluss dies auf ihre Entwicklung nehmen kann und wie sie ihre
Kinder unterstiitzen konnen, wenn diese auf Inhalte stoen, die sie nicht ver-
arbeiten konnen. Des Weiteren muss die straffe Zeitstruktur des familidren
Alltags der Familien in diesem Muster fiir angemessene Unterstiitzungsangebote
beriicksichtigt werden: Unterstiitzende Angebote miissen sich in diesem Fall
besonders leicht in den familidren Alltag integrieren lassen.

Muster Rahmen setzen und Individuell unterstiitzen: Elterliche Aktivititen
mit Hinweisen fiir eine altersangemessene Begleitung stirken

In den Mustern Rahmen setzen und Individuell unterstiitzen dominieren Fami-
lien, in denen die befragten Eltern einen hohen Bildungsstand haben. Von den
23 Familien in diesen Mustern verfiigt aber auch insgesamt knapp ein Drittel
der Eltern iiber einen niedrigen Bildungsstand. Diese beiden Muster sind ge-
kennzeichnet von einer hoheren Kindorientierung und einem mittleren bis
hoheren Aktivitdtsniveau, was darauf hindeutet, dass im Alltag der Familien
bereits Strukturen etabliert sind, die auf eine Medienkompetenzférderung von
Kindern gerichtet sind. Positive Ansatzpunkte bilden dabei eine grundsitzlich
auf Begleiten und Verstehen ausgerichtete medienerzieherische Handlungspraxis
und eine Offenheit fiir die Bediirfnisse der Kinder in Bezug auf Medien und
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ihre diesbeziiglichen Vorlieben, z.B. auch fiir unterhaltende Angebote wie
Computerspiele.

Beim Muster Individuell unterstiitzen fdllt zudem auf, dass hier sehr viele
Familien mit 5- bis 6-jahrigen Bezugskindern vertreten sind. In diesem jungen
Alter der Kinder fillt es Eltern offenbar noch leichter, den Zugang ihrer Kinder
zu Medien gezielt zu begrenzen, ihr Medienhandeln zu begleiten und medien-
erzieherische Vorstellungen umzusetzen, moglicherweise, weil die Erziehung
noch nicht in dem Mafe durch schulische Leistungsanforderungen belastet
wird, wie es ab Mitte des Grundschulalters der Fall ist; moglicherweise auch,
weil in dieser Altersgruppe klar definierte Kinderangebote das Setzen eines
angemessenen Rahmens erleichtern. Knapp die Hilfte der Kinder in diesem
Muster sind Einzelkinder und bei weiteren fiinf Kindern handelt es sich um
die dltesten Kinder in der Familie. Es ist anzunehmen, dass sie in geringerem
Ausmaf als Kinder mit édlteren Geschwistern bereits mit medialen Priferenzen
von Alteren in Beriihrung kommen. Auch dies erleichtert es den Eltern, ihre
medienerzieherischen Vorstellungen, in denen die Bildungsaspekte digitaler
Medien betont werden, gegeniiber ihren Kindern durchzusetzen. Dariiber hinaus
gilt es in den Blick zu nehmen, dass sich das Medienhandeln der Kinder mit
zunehmendem Alter immer eigenstdndiger vollzieht und sie zunehmend ihre
eigenen Priferenzen ausbilden. Eine medienerzieherische Begleitung im Sinne
von Verstehen und Unterstiitzen in den frithen Jahren der Kindheit stellt aus
medienpddagogischer Perspektive eine gute Basis dar, um einen souverinen
Umgang der Kinder mit Medien zu férdern. Um die Eltern weiterhin in ihren
Aktivititen zu stdrken, sollten medienpddagogische Unterstiitzungsangebote
auf die zunehmende Selbststindigkeit von Schulkindern eingehen und insbeson-
dere prospektiv Informationen zu altersaddquaten Angeboten und angemessener
Begleitung von Kindern ab Mitte des Grundschulalters bereitstellen.

Besonderer Unterstiitzungsbedarf ist insbesondere bei den beiden erstgenannten
Biindeln zu identifizieren, die beide im Groflen und Ganzen bis auf wenige
Ausnahmen eine eher niedrige Kindorientierung aufweisen, sich in ihren
familidren Lebenssituationen aber sehr voneinander unterscheiden. Vor dem
Hintergrund der Ziele medienpiadagogischer Elternbildung wird auf diese beiden
Biindel im folgenden Abschnitt (Kapitel 7.3.2) nochmals eingegangen und die
daraus resultierenden Handlungsempfehlungen werden konkretisiert.

7.3 Konsequenzen fiir die medienpiddagogische Elternbildung

Zu medienerzieherischen BildungsmaBnahmen fiir Eltern liegen eine Vielzahl
von Vorschlidgen und Ansidtzen vor, die von zielgruppenspezifischen Einzel-
mafBnahmen bis hin zu umfassenden Konzepten der Elternbildung reichen (vgl.
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Burkhardt 2001, Aufenanger 2001). Im Sinne des grundgelegten Verstindnisses
von Medienerziehung, das sowohl intendiertes medienerzieherisches Handeln
im engeren Sinn wie auch den elterlichen Umgang mit Medien und diesbeziig-
liche Haltungen umfasst, miissen medienpadagogische Angebote die Schliissel-
stellung des Medienhandelns in der Familie auch konzeptuell aufgreifen — ohne
Medienpéddagogik jedoch als Allheilmittel fiir familiale Erziehungsschwierig-
keiten zu iiberschitzen. Wichtig ist dabei, die unterschiedlichen Bediirfnisse
von Eltern und Familien zu beriicksichtigen. Zudem gilt es, die gesamte Familie
als System sowie deren Lebenssituation einzubeziehen (s.a. Hein 2012), aber
auch zu beriicksichtigen, was Familie zu leisten in der Lage ist, tiber welche
Ressourcen sie verfiigt und wo sie mitunter Unterstiitzung benotigt.

7.3.1 Zielsetzungen medienpddagogischer Elternbildung

Medienpidagogische Elternbildung zielt grundsitzlich auf die Erh6hung medien-
erzieherischer Kompetenz. Diese umfasst sowohl eine allgemeine Medien-
kompetenz als auch eine mediensozialisationsbezogene Kompetenz.'*” Mit dem
Ziel, Eltern in ihrem erzieherischen Handeln zu unterstiitzen, geht es vor allem
darum, sie fiir Prozesse der Medienaneignung von Kindern zu sensibilisieren,
ihr Wissen tiber Medien und den Medienumgang ihrer Kinder zu erweitern
sowie eine Auseinandersetzung mit ihrem medienerzieherischen Handeln im
Kontext familidrer Erziehungsaufgaben anzuregen. Medienpiddagogische Eltern-
bildung hat dabei auch die Aufgabe, den Eltern Moglichkeiten und Wege
aufzuzeigen, wie sie diesbeziiglich ihren erzieherischen Alltag gestalten konnen,
um die Medienkompetenz der Kinder zu fordern.

Damit wird ein vergleichsweiser hoher Anspruch formuliert, der aufgrund
unterschiedlicher Voraussetzungen (z.B. Alter der Kinder, Medienkompetenz
der Eltern etc.) und Rahmenbedingungen (z.B. Familienkonstellation, 6ko-
nomische Voraussetzungen etc.) nicht von allen Eltern in gleichem Male er-
reicht werden kann. Vielmehr scheint es — auch vor dem Hintergrund der
identifizierten Medienerzichungsmuster — sinnvoll, die Zielsetzungen medien-
padagogischer Elternbildung den jeweiligen Zielgruppen anzupassen und den
Anspruch, und damit verbunden auch die Anforderungen, an die Eltern zu
relativieren.

Insgesamt zeigt sich, dass sich eine zielgruppenspezifische Ansprache zwar
deutlich entlang des Bildungsstandes der Eltern konturieren muss, da spezifische
Problemlagen, aber auch grundlegende Haltungen in Bezug auf Medien einen

197 Hier werden bewusst die Begriffe medienerzieherische und mediensozialisationsbezogene Kompetenz
verwendet, um sie von professioneller medienpddagogischer Kompetenz abzugrenzen, die eher im schuli-
schen Kontext von Bedeutung ist und sich auf die Fihigkeit bezieht, ,,Medienkompetenz unter pidagogi-
schen Aspekten angemessen vermitteln zu konnen® (Aufenanger 1999, S.95).
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deutlichen Zusammenhang zum Bildungsstand aufweisen (siche Kapitel 7.2).
Es wird jedoch auch deutlich, dass es dariiber hinaus Aspekte gibt, die jenseits
soziokultureller Rahmung fiir die Konzeption von Angeboten zu beriicksichti-
gen sind.

Ubergeordnetes Ziel, an dem simtliche MaBnahmen medienpédagogischer
Elternbildung auszurichten sind, bildet ein hoher Grad an Kindorientierung.
Damit ist keineswegs intendiert, die Wiinsche und Bediirfnisse der Kinder
automatisch zu ibernehmen. Vielmehr ist die Dimension der Kindorientierung
im Sinne einer grundlegenden erzieherischen Haltung zu verstehen, die an den
allgemeinen entwicklungsbezogenen Bediirfnissen des Kindes ausgerichtet ist
und auf den Nachvollzug der kindlichen Perspektive abzielt. Kindorientierung
der Eltern im medienerzieherischen Handeln wurde im Rahmen der Studie
anhand folgender Punkte skizziert: Offenheit gegeniiber den medialen Vorlieben
der Kinder, grundlegendes Verstindnis der Eltern fiir den Medienumgang ihrer
Kinder und dahinterliegende Motivlagen (vgl. Kapitel 2.3.1, Kapitel 5.2). Die
Kindorientierung ist zum einen also Mafistab fiir die Entwicklung von An-
geboten medienpiadagogischer Elternbildung. Zum anderen bildet die Kind-
orientierung auch eine zentrale Orientierungslinie fiir die Umsetzung bedarfs-
gerechter medienpddagogischer Angebote. Wie die Befunde der Studie zeigen,
scheinen je nach Ausmal} der Kindorientierung unterschiedlich ausgerichtete
MalBnahmen zur Unterstiitzung der Eltern aussichtsreich. Analog zu medien-
erzieherischem Handeln, das nicht rezeptartig verordnet, sondern der jeweiligen
familidren Situation angepasst sein muss, sind auch Maflnahmen der medien-
padagogischen Elternbildung an den Bediirfnissen der Eltern und den vor-
handenen Ressourcen zu orientieren.

Angebote, die darauf ausgerichtet sind, sowohl Medienkompetenz als auch
mediensozialisationsbezogene Kompetenz der Eltern zu fordern, sind an ihrem
Anspruch zu messen, Orientierungshilfen fiir Eltern zu bieten. Grundsétzlich
ist dabei zu differenzieren in Bezug auf

— Sensibilisierung und Anregung von Reflexion in Bezug auf
— den eigenen Medienumgang und die Vorbildrolle der Eltern
— den Medienumgang der Kinder und die damit verbundenen Bediirfnisse
und Motivlagen
— Vermittlung von Wissen
— {iiber den Medienumgang von Kindern, je nach Alter und Entwicklungs-
stand
— iiber Medien, ihre Angebote und Strukturen im Allgemeinen
— iiber entwicklungsangemessene mediale Angebote und Inhalte fiir Kinder
— Potenziale, die im Mediengebrauch liegen
— Risiken und Problemlagen, die im Medienumgang entstehen konnen,
sowie jugendmedienschutzrelevante Aspekte
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— Konkrete Handlungsanregungen, die es Eltern ermoglichen, medienerzieheri-
sche Belange in ihren Erziehungsalltag zu integrieren.

An Angebote der medienpddagogischen Elternbildung fiir Familien, die in
ihrer Medienerziehung als wenig kindorientiert und in Bezug auf das medien-
erzieherische Aktivitdtsniveau als wenig aktiv eingeschitzt werden, stellen
sich andere Anforderungen als an solche, die an jene Familien gerichtet
werden, die sich aufgeschlossen gegeniiber den medienbezogenen Bediirf-
nissen ihrer Kinder zeigen und die bereits von sich aus verschiedene medien-
erzieherische Aktivititen setzen. Dementsprechend ist zu diskutieren, welche
Formen an Sensibilisierung und Wissensvermittlung fiir welche Zielgruppe
geeignet erscheinen und welche Ausrichtung Handlungsanregungen jeweils
haben sollten.

Sensibilisierung fiir medienerzieherische Belange ist insbesondere dort
eine Herausforderung, wo die Bediirfnisse der Kinder nicht wahrgenommen
werden, sei es aus Uberforderung wegen anderer Problemlagen oder auch aus
dem fehlenden Bewusstsein, dass der Medienumgang der Kinder einer Beglei-
tung bedarf. Unterstiitzende Angebote miissen diese Eltern in einem ersten
Schritt fiir die Bedeutung der Medien fiir die kindliche Entwicklung und die
Notwendigkeit von Medienerziehung sensibilisieren, bevor weitere Informa-
tionen an sie herangetragen werden. Auch die Thematisierung der Vorbildrolle
der erwachsenen Bezugspersonen (Kammerl et al. 2012, Lampert/Schwinge/
Kammerl 2013, Hirschhiuser 2013) sowie der Folgen eines uneingeschrinkten
Zugangs zu Medien und deren permanente Verfiigbarkeit in der Familie er-
scheinen in solchen Familien als wichtige Aspekte.

Die Betonung der Kindorientierung stellt insbesondere bei jenen Familien
ein inhaltliches Ziel dar, die aufgrund ihrer Aufmerksamkeit fiir Medien-
erziehung eigentlich gut ansprechbar sein sollten. Eltern, die den Mustern
Funktionalistisch kontrollieren und Normgeleitet reglementieren zugeordnet
sind, sind grundsitzlich aufmerksam fiir medienerzieherische Belange, wenn-
gleich sie dabei die Bediirfnisse und Wiinsche ihrer Kinder zum iiberwiegen-
den Teil negieren. Dies betrifft sowohl die medialen Vorlieben der Kinder als
auch die Art und Weise, wie Regelungen zur Medienerziechung im Alltag
umgesetzt werden, die deshalb zum Gegenstand von sensibilisierenden Maf-
nahmen bei diesen Eltern gemacht werden sollten. Dem Verhiltnis der Miitter
zu ihren computerspielenden Sohnen gilt es dabei besondere Aufmerksamkeit
zu schenken. In einem ersten Schritt ist es deshalb sinnvoll, auf Seiten der
Miitter die grundsitzlich ablehnende Haltung gegeniiber den Spielevorlieben
ihrer S6hne aufzubrechen und ein Verstidndnis fiir Medienpriferenzen zu
wecken.

Eltern, die eine mittlere bis hohere Kindorientierung zeigen und gleichzeitig
bereits ein Spektrum medienerzieherischer Aktivititen in den Familienalltag
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integriert haben, sind bereits aufmerksam fiir die Interessen, Vorlieben und
Aneignungsweisen ihrer Kinder und sich zumeist auch ihrer Vorbildrolle in
Bezug auf ihren eigenen Medienumgang bewusst. Diese Eltern sind in Hinblick
auf spezifische inhaltliche Fragen ansprechbar, z. B. wie mit den Gegebenheiten
in Familien mit Kindern unterschiedlichen Alters umgegangen werden kann.
Gerade bei Familien mit mehreren Kindern ist jedoch darauf zu achten, diese
Eltern fiir die unterschiedlichen Aneignungsformen und Bediirfnisse ihrer
Kinder in verschiedenen Altersphasen zu sensibilisieren. Hier sind Anregungen
zu geben, wie in der Familie die unterschiedlichen Bediirfnisse in Einklang
gebracht werden konnen, ohne die dlteren Kinder zu unter- und die jiingeren
Kinder zu tiberfordern.

Bei der Vermittlung von Wissen in Bezug auf medienerzieherische Belange
gilt es bei jenen Eltern, die wenig aufgeschlossen gegeniiber Fragen der Medien-
erziehung und den medienbezogenen Bediirfnissen sind, zunichst Grundlagen
zum Medienumgang von Kindern, je nach Alter und Entwicklungsstand, zu
vermitteln.

Angebote fiir Eltern, die bereits eine grundsétzliche Aufgeschlossenheit fiir
Medienerziehung mitbringen, also sich z.B. in der Variante Beobachten und
gesprdchsbereit sein oder im Muster Rahmen setzen wiederfinden, konnen auf
einer anderen Ebene ansetzen. Diese Eltern sind durchaus schon sensibilisiert,
benotigen jedoch fiir ihre medienerzieherische Praxis vor allem Informationen
iiber Chancen und Risiken im Mediengebrauch sowie Vorschlige, wie sie in
konkreten Situationen reagieren bzw. den Medienumgang ihrer Kinder in be-
stimmten Entwicklungsphasen gestalten sollen. Die Variante Reaktive Rahmen-
setzung zeigt in ihrer Besonderheit, dass es fiir manche Eltern schwierig sein
kann, auf teilweise massive Verdnderungen im Medienumgang ihrer Kinder,
z.B. durch neue mediale Vorlieben der Kinder oder durch die Anschaffung
neuer Gerite, adidquat zu reagieren. Konkrete Orientierungshilfen (z.B. zu
neuen Medienentwicklungen, Altersempfehlungen etc.) konnen den Eltern die
Einordung der Phinomene erleichtern.

Insbesondere fiir Eltern, deren medienerzieherische Aktivititen als Indivi-
duell unterstiitzend charakterisiert werden konnen, erscheinen Angebote als
aussichtsreich, die aufzeigen, wie Kinder stirker in der Nutzung der im Medien-
gebrauch liegenden Chancen unterstiitzt werden konnen, z.B. durch das Auf-
zeigen kreativ-gestalterischer Moglichkeiten, die sich auch leicht im Familien-
alltag umsetzen lassen.

Handlungsanregungen zum Umgang mit Medien in der Familie sind
grundsitzlich fiir alle Eltern als hilfreiche Unterstiitzung anzusehen. Sinnvoll
sind insbesondere altersabgestimmte Handlungsanregungen fiir die Medien-
erziehung (vgl. z. B. Neuf 2012, S.23). Diese miissen jedoch neben der Beriick-
sichtigung des jeweiligen Wissens der Eltern iiber den Medienumgang ihrer
Kinder sehr gezielt auf den familidren Alltag und insbesondere die konkreten
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Rahmenbedingungen abgestimmt sein (z.B. Betreuungssituation der Kinder,
Zeitstruktur durch berufliche Belastung der Eltern etc.)

In den Befunden finden sich verschiedene Hinweise darauf, dass die be-
fragten Eltern sich wiinschten zu sehen, wie andere Eltern mit dem Thema
Medien umgehen. Beispiele aus anderen Familien bilden insofern eine wichtige
Folie, um eigenes Handeln zu reflektieren bzw. sich vor dem Hintergrund der
eigenen familialen Situation eine Haltung zum Thema zu bilden. Viele Eltern
wiinschen sich also moglichst konkrete Hilfe in bestimmten Situationen, gleich-
zeitig gehen sie aber auch in Situationen von Uberforderung nur selten auf die
Suche nach Anlaufstellen, die Unterstiitzung bieten konnen. Dies gilt im
Besonderen fiir problembelastete Familien oder auch fiir Familien, in denen
Eltern einen niedrigen Bildungsstand haben. Eine alltagsnahe, auf ihre Bediirf-
nisse abgestimmte Vermittlung von konkreten, niedrigschwelligen Anregungen
an Eltern mit wenig Aufmerksamkeit fiir medienerzieherische Belange ist eine
grofle Herausforderung, da gerade diese Eltern hiufig auf von auflen heran-
getragene Anspriiche mit Ablehnung reagieren, begriindet damit, dass derartige
Tipps und Ratschlidge auf ihren Alltag wenig {ibertragbar seien. Umfangreichere
Informationsangebote erscheinen fiir diese Eltern zunéchst nicht zielfiihrend,
vielmehr sollten sensibilisierende Mallnahmen mit sehr niedrigschwelligen
Anregungen kombiniert werden, um die Aufmerksamkeit dieser Eltern fiir
(medien-)erzieherische Belange zu wecken und einen fachlich unterstiitzten
Austausch zwischen Eltern zu fordern (vgl. Walberg 2008, Gurt/Kloos 2012,
Strauss et al. 2012).

Medienerzieherische Orientierungshilfen fiir Eltern, die stark kontrollierende
oder reglementierende Elemente in ihren medienerzieherischen Aktivititen
zeigen, scheinen nur in der Kombination von Sensibilisierung fiir eine am Kind
orientierte Perspektive und einfachen Anregungen, die sich in die Zeitstruktur
des familidren Alltags gut integrieren lassen und eine konstruktive Auseinander-
setzung ermdglichen, Erfolg versprechend.

Eltern, deren medienerzieherisches Verhalten als Individuell unterstiitzend
bezeichnet werden kann, konnen hingegen auch mit Handlungsanregungen
erreicht werden, wie sie aktiv die Medienkompetenz ihrer Kinder in jeweils
unterschiedlichen Altersphasen fordern konnen. Uberdies bendtigen sie Anre-
gungen, wie sie — auch wenn ihre Kinder dlter werden und ihr Medienhandeln
komplexer wird — weiterhin eine auf Begleitung und Verstehen setzende Medien-
erziehung konsistent umsetzen konnen. Dem gilt es insbesondere dort Auf-
merksamkeit zu schenken, wo Kinder beginnen, eigenstindig ihre Vorlieben
zu entwickeln, z.B. in Bezug auf Computerspiele, Mobiltelefon oder die Nutzung
von Onlineangeboten.

Die nachstehende Tabelle veranschaulicht die Ziele medienpddagogischer
Elternbildung und ihre Konkretisierung gegliedert nach den in Kapitel 7.2
identifizierten Biindeln der Muster medienerzieherischen Handelns.
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Tabelle 7-1: Konkretisierung der Ziele medienpidagogischer Elternarbeit

Laufen lassen/Beob-
achten und situativ
eingreifen

Funktionalistisch
kontrollieren/norm-
geleitet reglementieren

Rahmen setzen/indivi-
duell begleiten

Hauptrichtung der
Unterstutzung

Wertschéatzung gegen-
Uber dem familidaren
Alltag zeigen, Refle-
xion Uber den eigenen
Mediengebrauch anre-
gen und Wissen Uber
Medien vermitteln

Aufgeschlossenheit
gegenlber medien-
erzieherischen Fragen
nutzen und fur Kinder-
perspektive auf
Medien sensibilisieren.

Elterliche Aktivitaten
mit Hinweisen flr eine
altersangemessene
Begleitung stérken
bzw. erweitern

Sensibilisieren in
Hinblick auf ...

... Notwendigkeit von
Medienerziehung

... Thematisierung der
Vorbildrolle erwach-
sener Bezugspersonen

... Mediale Vorlieben der Kinder
... verstérende oder verangstigende Inhalte

... Umsetzung von
medienerzieherischen
Regeln

... Versténdnis der
Mutter fur Medien-
préferenzen ihrer
computerspielenden
Séhne

... altersgerechte
Weiterentwicklung der
bereits etablierten
Regelungen

... addquate Hand-
lungsanregungen flr
altere Kinder

Wissen vermitteln zu ...

... Grundlagen zum Medienumgang nach Alter
und Entwicklungsstand der Kinder

... altersspezifische
Vorlieben bei Kindern
... Hinweise auf ge-
eignete Medienangebot
... Potenzialen im
Mediengebrauch, v.a.
kreativ-gestalterischen
Méglichkeiten

7.3.2  Empfehlungen fiir die Arbeit mit Familien
mit besonderem medienerzieherischem Unterstiitzungsbedarf

In jenen Mustern medienerzieherischen Handelns, in denen sich Eltern mit
niedriger Kindorientierung in Bezug auf ihre medienerzieherischen Aktivititen
wiederfinden, zeigt sich aus medienpddagogischer Perspektive ein besonderer
medienerzieherischer Unterstiitzungsbedarf. Dabei riicken insbesondere zwei
Biindel in den Fokus, fiir die im Folgenden konkrete Handlungserfordernisse

skizziert werden:
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— Muster Laufen lassen und Muster Beobachten und situativ eingreifen
— Muster Funktionalistisch kontrollieren und Muster Normgeleitet reglementie-
ren

Muster Laufen lassen und Muster Beobachten und situativ eingreifen: Wert-
schdtzung gegeniiber dem familidiren Alltag zeigen, Reflexion iiber den eigenen
Mediengebrauch anregen und Wissen iiber Medien vermitteln

Die Ziele medienpddagogischer Elternarbeit fiir die Zielgruppe von Eltern, die
den Mustern Laufen lassen und Beobachten und situativ eingreifen zugeordnet
wurden und die hiufig eine niedrige Kindorientierung aufweisen, sind vor
allem in einer niedrigschwelligen Sensibilisierung fiir die Notwendigkeit von
Medienerziehung und fiir eine kindorientierte Perspektive sowie in der Ver-
mittlung von Grundlagenwissen zu sehen. Diese Ziele werden in der Umsetzung
unterstiitzender Angebote zur grolen Herausforderung. Als Hemmnisse fiir
eine medienerzieherisch angemessene Begleitung erweisen sich in Kombination
mit einer niedrigen Kindorientierung fiir diese Muster insbesondere folgende
Aspekte:

— das Ignorieren von Medienerziehungsfragen als eigenen Erziehungsbereich

— eine auf Risiken fokussierte Wahrnehmung der Medienwelt

— geringes Wissen iiber die Medien, ihre Strukturen und Angebote, insbeson-
dere jene Ausschnitte der Medienwelt, die fiir Kinder als geeignet zu erachten
sind

— fehlende Wahrnehmung der eigenen elterlichen Vorbildrolle in Bezug auf
den Medienumgang

— ablehnende Haltung gegeniiber von auflen herangetragenen Tipps und Emp-
fehlungen

All diese Aspekte verschirfen sich noch unter den Bedingungen sozial und
bildungsbenachteiligender Strukturen sowie familidrer Problembelastungen in
ihren unterschiedlichen Ausrichtungen, die in vielen dieser Familien zu Tage
treten. Als Ressource ist in diesen Familien die Medienaffinitédt der Eltern zu
nennen. Sie nutzen selbst gerne und viel auch digitale Medien, zwar hdufig
ohne weitere Reflexionen dariiber anzustellen, aber Medien sind ihnen grund-
sdtzlich aus ihrem eigenen Umgang vertraut, z.B. der Gebrauch des Mobil-
telefons zweckgebunden in ihrem Alltag oder das Internet, um bestimmte
Dinge zu suchen oder auch Soziale Netzwerkdienste fiir einige Miitter, um mit
Freundinnen Kontakt zu halten. Zudem weisen sie vor allem dem Umgang mit
Computer und Internet eine wichtige Stellung fiir die Chancen ihrer Kinder in
Ausbildung und spiterem Beruf zu.

Insbesondere die Ablehnung der von aulen an sie herangetragenen An-
spriiche stellt die Praxis medienpddagogischer Unterstiitzungsangebote auf den
Priifstand. So sind alleinstehende Informationsangebote fiir diese Eltern als
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wenig gewinnbringend einzuschitzen (siehe Kapitel 6.4, S.239 f)). Im Vorder-
grund fiir die Arbeit mit dieser Zielgruppe steht vor allem der personliche
Kontakt und eine moglichst konkrete Beratung zu ihren Fragen. Sensibilitét
gegeniiber den Problemlagen in den Familien und eine wertschétzende Haltung
der familidren Lebenssituation bilden in der Konsequenz eine unverzichtbare
Grundlage, um zu diesen Familien iiberhaupt einen Zugang zu finden.

Es ist kritisch zu hinterfragen, inwieweit solche Familien iiberhaupt mit
eigenstindigen Angeboten medienpddagogischer Elternarbeit angesprochen
werden konnen. Aussichtsreicher erscheinen fiir sie Zugidnge iiber bestehende
Strukturen der Familienberatung und der Kinder- und Jugendhilfe, zu denen
Familien mit Problembelastungen bereits Kontakt haben. Nur in einem ver-
trauensvollen Verhiltnis zwischen den Fachkréften und den Familien haben
unterstiitzende Angebote tiberhaupt eine Chance, im familidren Alltag Resonanz
zu finden. Dies setzt aber einschlidgige Kooperationen mit diesen Strukturen
sowie die bestindige Fortbildung der dort titigen Fachkrifte voraus, so dass
sie in ihrer Funktion als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren diese Eltern
erreichen konnen.

Konkrete Handlungserfordernisse fiir addquate Angebote sind vor allem
darin zu sehen, dass diese moglichst gut auf die familidren Situationen ab-
gestimmt werden miissen: Dies betrifft sowohl die Vermittlung von Wissen
wie auch Handlungsanregungen. Beispiele anderer Familien und der Dialog
mit anderen sind fiir diese Familien besonders wichtige Ansatzpunkte (vgl.
auch Gurt/Kloos 2012).198

Muster Funktionalistisch kontrollieren und Muster Normgeleitet reglementie-
ren: Aufgeschlossenheit gegeniiber medienerzieherischen Fragen nutzen und
Kinderperspektive auf Medien vermitteln

Die Konkretisierung der Ziele medienpddagogischer Elternarbeit fiir Eltern der
Muster Funktionalistisch kontrollieren und Normgeleitet reglementieren hat
eine grundlegend andere Ausgangssituation: Diese Eltern sind sehr aufmerksam
fiir die Notwendigkeit von Medienerziechung, was grundsitzlich als Ressource
anzusehen ist. Zentral erscheint es, bei diesen Eltern ihre Aufgeschlossenheit
gegeniiber medienerzieherischen Fragen zu nutzen und sie fiir die Kinder-
perspektive auf Medien sensibilisieren. Als Hemmnisse fiir eine gelingende
Medienerziehung konnen folgende Aspekte zusammengefasst werden:

— hohe Regelungsdichte medienerzieherischer Aktivititen mit wenig Trans-
parenz fiir die Kinder

198 Als erfolgreiches Modell kann hier Elterntalk gelten, dem es gelingt, auch Familien aus sozial schwiche-
ren und bildungsbenachteiligten Strukturen anzusprechen (www.elterntalk.net).
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— weitgehendes Vermeiden einer konstruktiven Auseinandersetzung in Kon-
fliktfdllen

— ablehnende Haltung gegeniiber dem Medienumgang der eigenen Kinder

— teilweise auf Risiken fokussierte Wahrnehmung der Medienwelt

In diesen Familien ist eine recht hohe Regelungsdichte in Bezug auf medien-
erzieherische Fragen anzutreffen, was aus Fachperspektive nicht zwangsldufig
positiv bewertet werden kann. Dreh- und Angelpunkt fiir eine aus medien-
padagogischer Sicht wiinschenswerte Medienerziehung ist die Vermittlung der
Perspektive der Kinder auf diese Medienwelt, und zwar sowohl in Richtung
dessen, was Kinder fasziniert und was ihnen SpaBl macht als auch was fiir
Kinder verstdrend und verdngstigend ist. Auch fiir sie konnen Beispiele aus
anderen Familien Anregungen bieten. Eine besondere Herausforderung besteht
darin, ihre ablehnende Haltung gegentiber dem Medienumgang der Kinder,
allen voran der Miitter gegeniiber dem Umgang ihrer S6hne mit Computer-
spielen aufzubrechen und mehr Verstindnis fiir die Kindersicht zu erzielen.
Die Kombination einer risikobehafteten Sicht auf die Medien und ihren An-
geboten und sehr hohen Anspriichen an das eigene Erziehungsverhalten entsteht
ein familidres Klima, in dem eine konstruktive Auseinandersetzung zu den
unterschiedlichen medienbezogenen Vorlieben von Erwachsenen und Kindern
sehr erschwert wird. Entscheidend ist hier, den Eltern zu vermitteln, dass Kinder
in ihrem Medienumgang Bediirfnissen nach Unterhaltung und Information
sowie nach Kommunikation nachgehen, sie aber dafiir andere Angebote schitzen
als es Erwachsene tun. Wichtig ist, den Eltern zu vermitteln, was Kindern
Spall macht und warum dies der Fall ist, z.B. weil eine bestimmte Fernsehserie
im Freundeskreis angesagt ist. Besonders auffillig ist bei diesen Familien, dass
Titigkeiten ohne klar definiertes Ziel im familidiren Alltag nur wenig Raum
gegeben wird. Dies hingt u. a. mit der sehr straffen Zeitstruktur im familidren
Alltag dieser zumeist formal gut gebildeten Zielgruppe zusammen, worauf
medienpddagogische Unterstiitzungsangebote fiir diese Eltern ebenfalls un-
bedingt eingehen bzw. Riicksicht nehmen miissen.

Diese Eltern sind zum Teil durchaus mit Informationsmaterial zu erreichen,
das aber idealerweise in Kombination mit konkreten Ansprechpartnerinnen
und -partnern vor Ort oder Beratungsangeboten verkniipft sein sollte, da es
gerade fiir diese Zielgruppe besonders wichtig ist, sensibilisierende MaB3nahmen
zusammen mit konkreten Handlungsanregungen zu vermitteln (siche Kapitel 6.4,
S.239f). In der padagogischen Arbeit vor Ort sollte der Dialog zwischen Eltern
und ihren Kindern Raum gegeben werden, um den Eltern die Kinderperspektive
nahezubringen'® und die Kinder in der Folge in die Ausarbeitung medien-

199 Ein Modellprojekt, das den Dialog zwischen (GroB-)Eltern und Kindern befordern will, ist z.B. die
Computerspielschule Leipzig (http://www.uni-leipzig.de/~compsp/Csl)
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erzieherischer Regelungen einzubeziehen, um eine hohere Akzeptanz bei den
Kindern zu erreichen und konstruktive Aushandlungsprozesse zwischen Eltern
und ihren Kindern in Gang zu setzen.

7.3.3  Ubergreifende Anforderungen an eine
gelingende Unterstiitzung von Medienerziehung

MaBnahmen zur medienpddagogischen Elternbildung miissen derart gestaltet
werden, dass sie an den jeweiligen Ressourcen der Familien ansetzen, die
Kindorientierung bei der Entwicklung und Umsetzung der Angebote als zen-
trales Kriterium in den Mittelpunkt stellen sowie Familie nicht als geschlosse-
nes System zwischen Eltern und Kind begreifen, sondern auch die Rahmen-
bedingungen familidren Alltags beriicksichtigen. Die Orientierung an moglichen
unterstiitzenden Ressourcen in der Familie und an den Bediirfnissen der Kinder
bildet dabei die Grundlage, um Medienerziehung in der Familie in ihrer
Komplexitit zu betrachten und somit nicht ebenfalls dem Trend zu folgen, die
Verantwortung fiir (Medien-)Erziehung génzlich den Eltern zuzuschreiben.
Unbestritten obliegt Eltern das Recht und die Verantwortung, ihre Kinder nach
ihren Vorstellungen zu erziehen. Gleichzeitig verspiiren viele Eltern einen
groflen gesellschaftlichen und medialen Druck, der bisweilen in Unsicherheit,
Orientierungslosigkeit und Ohnmacht miindet. Um Eltern darin zu stérken,
ihrer erzieherischen Verantwortung bestmoglich nachzukommen, bedarf es
zuvorderst eines ,,Druckausgleichs®, der darin besteht, die Verantwortung
fiir eine gelingende Erziehung auf mehrere Akteure zu verteilen (vgl. auch
Aufenanger 2004, Siiss/Lampert/Wijnen 2010, Steiner/Goldoni 2011).

Einbezug aller mit Erziehung befassten Bezugspersonen in der Familie unter
Beriicksichtigung der Rolle der Medien fiir die Familieninteraktion

Betrachtet man zunichst Familie im engeren Sinn, so ist die Forderung aufzu-
greifen, nicht nur die Haupterziehungspersonen fiir medienerzieherische Belange
in Betracht zu ziehen, sondern dies auf alle Familienmitglieder zu erweitern,
die mit der Erziehung der Kinder befasst sind. Der Bedarf wird vor allem bei
jenen Familien deutlich, in denen das Verhéltnis zwischen Miittern und ihren
Sohnen in Bezug auf die besondere Affinitit zu bestimmten Medien konflikt-
behaftet ist (vgl. auch Kammerl et al. 2012). In diesen Fillen ist insbesondere
ein Augenmerk darauf zu legen, in welcher Form die Viter, die z.B. hiufig
den Zugang zu Computerspielen 6ffnen, in MaBBnahmen der Elternbildung
einbezogen werden konnen, so sie in regelméfigem Kontakt mit ihren Kindern
stehen. Dies erscheint umso sinnvoller, als Viter auch fiir Computer- und
Internetfragen haufiger als Ansprechpartner wahrgenommen werden (vgl. FIM-
Studie, Medienpddagogischer Forschungsverbund 2012). Auch Grofeltern sollten
starker im Kontext von Medienerziehung beriicksichtigt werden, da sie zeitweise
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die Betreuung der Kinder iibernehmen und ihnen insofern auch eine wichtige
Vorbildfunktion zukommt. Bei GroBeltern verschérft sich die Problematik
insofern, als sie sich in der Regel noch weniger als die Eltern mit aktuellen
medienerzieherischen Herausforderungen auseinandersetzen, umgekehrt ihr
Umgang mit der Mediennutzung der Enkel durchaus folgenreich sei kann —
sowohl fiir das Kind als auch fiir die Familie. Insofern sollten auch GroB3eltern
im Kontext kommunikativer Angebote als eigene Adressatengruppe beriick-
sichtigt werden. Der Austausch der Perspektiven zwischen den an der Erziehung
unmittelbar beteiligten Personen (z.B. der Eltern untereinander, aber auch
zwischen den Eltern und GroBeltern) aber auch zwischen Eltern und ihren
Kindern verspricht einen Gewinn, insbesondere bei niedrigschwelligen An-
geboten, die von Kindern und ihren Bezugspersonen gemeinsam besucht werden
konnen. Dies befordert die Aufgeschlossenheit der Eltern gegeniiber der Per-
spektive der Kinder (vgl. z.B. Gurt/Kloos 2012) und zudem die Verstindigung
zwischen verschiedenen Generationen. Der Einbezug der unterschiedlichen
Perspektiven trigt der Tatsache Rechnung, dass medienbasiertes Handeln eine
essenzielle Grundlage des ,Doing Family* ist (Theunert/Lange 2012) und er-
moglicht die Berticksichtigung des Umstands, dass Medien in der Familien-
interaktion ganz unterschiedliche Funktionen haben kénnen, so z.B. Gemein-
samkeit herzustellen oder aber auch sich mit seinen Priferenzen von anderen
Generationen oder der anderen Geschlechtsgruppe abzugrenzen.

Einbezug unterstiitzender Strukturen

Im Medienumgang und den meist wenig ausgepriagten medienerzicherischen
Aktivititen von Familien mit mehrfacher Problembelastung wird besonders
deutlich, dass medienerzieherische Belange eng verwoben mit anderen Erzie-
hungsaufgaben zu sehen sind. Gleichzeitig bedeutetet dies in der Konsequenz
fiir die Struktur und Gestaltung von Angeboten, dass diesem Umstand Rechnung
getragen werden sollte. Eine enge Kooperation aller an (Medien)Erziehung
beteiligten Akteurinnen und Akteure einschlieBlich der Strukturen von Fami-
lien- und Jugendhilfe (z. B. Einrichtungen der Familienberatung) erscheint hier
notwendig und sinnvoll. Gerade mit Blick auf problembelastete Familien muss
die Leistungsfihigkeit medienpadagogischer Elternarbeit kritisch reflektiert
werden. Medienpadagogische Elternarbeit in Familien mit besonderen Problem-
belastungen darf zunichst ,keine Anstrengungen erfordern, nicht in den eigenen
Alltag eingreifen und keine weitreichenden Verinderungen eigener Sichtweisen
oder Gewohnheiten verlangen. Ferner sollte[n] sie leicht verstéindlich und konkret
sein, unmittelbaren Gewinn versprechen und sich sofort praktisch umsetzen
lassen. Wiinschenswert sind auB3erdem kostengiinstige oder kostenneutrale An-
gebote, die niedrigschwellig erreichbar sind* (Walberg 2008, S.103). Dariiber
hinaus ist auch in den Blick zu nehmen, dass auch der Erziehungsalltag
soziodkonomisch gut gestellter Eltern erheblich durch duflere Zwinge belastet
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sein kann, wie z.B. durch eine sehr starke berufliche Eingebundenheit. Hier
sind die Mainahmen so zu konzipieren, dass sie sich in die jeweilige Alltags-
struktur einpassen und die zeitlichen Ressourcen der Eltern nicht zusitzlich
belasten. Geeignet erscheinen hier Kooperationen mit Schulen und Betreuungs-
einrichtungen, die den Vorteil bieten, dass auch diejenigen Kinder erreicht
werden, die in der Familie weniger Unterstiitzung erfahren. Zugleich stehen
die padagogischen Fachkrifte mit den Eltern in Kontakt und fungieren auch
im Hinblick auf andere Erziehungsfragen als wichtige Ansprechpartner und
Vertrauenspersonen. Folgerichtig ist in der Fort- und Weiterbildung pddagogi-
scher Fachkrifte auch das Thema Medienerziehung in der Familie zu be-
riicksichtigen.

Medienerziehung als Vernetzungsaufgabe

Das Ziel, Eltern in ihren Erziehungsaufgaben zu unterstiitzen und ihre medien-
erzieherische Kompetenz zu fordern, hat keine stabile Grundlage ohne ein
strukturelles Fundament, in dem die Rahmenbedingungen fiir Familie und
deren Erziehungsaufgaben einbezogen werden.

Die Lebenslagen von Familien erweisen sich als komplexe Gefiige, dem-
entsprechend miissen Unterstiitzungsstrukturen und -angebote immer auch
darauf Bezug nehmen. So konnen diese nur im Zusammenspiel und unter
Beriicksichtigung der jeweiligen Lebenslagen ihr unterstiitzendes Netz entfalten.
Die Effekte unterstiitzender Angebote und Strukturen laufen ins Leere, wenn
diese Grundvoraussetzungen fiir Familie nicht gegeben sind. Medienerziehung
ist ein Feld, in dem Handlungsbedarf besteht, gleichzeitig ist dieser Bereich
im Spektrum des gesamten erzieherischen Handelns zu verorten. Dementspre-
chend sind auch Angebote und Strukturen fiir die medienpiddagogische Eltern-
bildung nur funktionsfihig, wenn es eine tragfihige Unterstiitzung von Familie
gibt. Medienpiddagogische Elternbildung ist hier insofern als Vernetzungsaufgabe
zu betrachten, als sie zum einen in der direkten Ansprache von Familien eigene
Angebote etabliert oder weiterentwickelt und sich zum anderen auch verstérkt
in bestehende Strukturen einklinken muss, um medienerzieherische Belange
an verschiedene Akteure der Bildungs-, Betreuungs- und Beratungseinrich-
tungen heranzutragen (z.B. in Form von Fortbildungen oder Informations-
angeboten fiir Fachkrifte).

Angesichts der Angebotsvielfalt ist es fiir Eltern aber auch fiir pidagogische
Fachkriifte nicht einfach, einen Uberblick iiber bestehende Informations- und
Unterstiitzungsangebote medienpddagogischer Elternbildung zu erlangen. Neben
niedrigschwelligen Zugingen zu Informationsangeboten sind vor allem Orientie-
rungshilfen erforderlich, die Eltern wie Fachkriften die Selektion und Bewer-
tung verfiigharer Angebote erleichtern. Fiir padagogische Fachkrifte liegen
bereits Ansitze vor (z.B. Fachdatenbanken, medienpidagogische Atlanten).
Fiir Eltern bedarf es hier noch des Ausbaus entsprechender Angebote, die ihnen
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das Auffinden und die Einordnung von Informationen erleichtern. Ansatzpunkte
bieten hier die etablierten Angebote,?°° die neben Informationen verstirkt auch
Selektions- und Bewertungskriterien z.B. fiir kindgerechte Inhalte bereitstellen
konnten. Dabei sind auch die Anbieter medialer Inhalte selbst anzuvisieren,
denen die Aufgabe zukommt, Kinder vor ungeeigneten Inhalten zu schiitzen,
die gleichzeitig aber auch in der gesellschaftlichen Verantwortung stehen, zu
einem qualitativ hochwertigen Spektrum an medialen Inhalten beizutragen, die
sich als forderlich fiir die Entwicklung von Kindern erweisen. Unter diesem
Fokus kommt medienpéddagogischer Elternbildung die Aufgabe zu, fiir Eltern
und Fachkrifte sowohl niedrigschwellige Zuginge zu Informationsangeboten
zu ermdglichen als auch eine Vernetzung an unterstiitzenden Strukturen zu
forcieren, in denen die Akteure der Pddagogik und Beratung, der Medien-
anbieter sowie der Medienregulierung zusammenarbeiten.

Die Entwicklung von zielgruppenaddquaten Modellen erfordert eine weitere
Aufarbeitung der Befunde in Kooperation mit Einrichtungen, die in der Praxis
medienpddagogische Elternarbeit fiir jene Zielgruppen durchfiihren, die als
Zielgruppen mit besonderem Unterstiitzungsbedarf eruiert wurden. Insbesondere
die Frage, welche Ressourcen im Detail fiir die medienerzieherische Arbeit
mit und in Familien aufgegriffen werden und wie eine Ressourcenorientierung
in Bezug auf diese Zielgruppen der Elternbildung umgesetzt werden kann,
wire in einem Modellprojekt zu eruieren, das den Transfer des hier gewonnenen
Wissens in die medienpiddagogische Praxis begleitet.

74  Weiterer Forschungsbedarf

Mit der vorliegenden Studie wurde ein erster Aufschlag gemacht, das medien-
erzieherische Verhalten von Eltern in seiner Komplexitit zu erfassen, indem
einerseits die Perspektive von Eltern und Kindern beriicksichtigt wurde und
andererseits auch der Umgang mit verschiedenen Medienangeboten unter Ver-
wendung quantitativer und qualitativer Methoden in den Blick genommen
wurde. Die Studie schlieft damit an bereits vorhandene Untersuchungen an,
gibt aber vor dem Hintergrund der empirischen Befunde auch weitere Impulse
fiir kiinftige Forschungen zu diesem Thema. In diesem Zusammenhang lassen
sich verschiedene Forschungsfelder identifizieren, die zum Teil ineinander-
greifen: Erstens Forschungen zu den innerfamilialen Prozessen medienerzieheri-
schen Handelns, zweitens Forschungen zu den Faktoren und Rahmenbedin-
gungen, die medienerzieherisches Handeln beeinflussen, wie z.B. mediale
Veranderungen, familidre Ressourcen und gesellschaftliche Rahmenbedin-

200 Einen Einblick dazu bietet die Ubersicht iiber die Informationsangebote (vgl. Kapitel 6.1).
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gungen, und drittens Evaluationsforschung, die zu einer Qualitidtssicherung im
Bereich der Elternbildung beitrigt.

Obgleich sich die Kombination der Eltern-Kind-Perspektive als sehr auf-
schlussreich und ergiebig erwiesen hat, zeigt sich sehr deutlich, dass die
Einbeziehung nur eines Erziehenden (zumeist der Mutter) zu kurz greift, da
auch die Partner und Geschwister einen nicht unwesentlichen Einfluss auf die
Medienaneignung der Kinder, mithin die Medienerziehung haben, die — wie
insbesondere in den qualitativen Interviews deutlich wurde — nicht immer in
dieselbe Richtung weisen. Um das Thema Medienerziehung ganzheitlich zu
erfassen, wiren insofern Ansitze erforderlich, die — dhnlich wie die FIM-Studie
(Medienpéddagogischer Forschungsverbund Stidwest 2012) — alle Familien-
mitglieder (idealerweise auch Grofeltern) miteinbeziehen, um zu ermitteln,
welches Familienmitglied welchen Beitrag zur Medienerziehung leistet und
wie diese Beitrdge ineinandergreifen. Eine solche Perspektive wiirde es zudem
ermoglichen, die dynamischen Prozesse innerhalb der Familien und die Bedeu-
tung der Medien fiir die Interaktion der Familienmitglieder zu beriicksichtigen
und Aspekte zu identifizieren, die eine gelingende Medienerziehung begiinsti-
gen oder aber behindern (vgl. Kammerl et al. 2012).

Querschnittsstudien konnen allerdings immer nur Momentaufnahmen ab-
bilden. Angesichts der Dynamik des Medienmarktes und des prozessualen
Charakters medienerzieherischen Handelns und des Verstidndnisses von Familie
als Herstellungsleistung im Sinne eines ,,Doing Family* (Schier/Jurczyk 2007,
Oelkers/Lange 2012, Theunert/Lange 2012) wire eine langfristig angelegte,
familienbegleitende und verlaufsorientierte Forschung sinnvoll und lohnenswert
(siche z.B. Barthelmes/Sander 1997, Paus-Hasebrink/Bichler 2008, vgl. auch
Steiner/Goldoni 2011, Wagner/ Lampert 2013). Auf diese Weise konnten sowohl
innerfamiliale Prozesse (z.B. der Umgang mit Konflikten zwischen Eltern und
Kindern, aber auch zwischen den Eltern) sowie soziokulturelle oder strukturelle
Rahmungen, z.B. Anderungen im familiziren Alltag wie etwa Verinderungen
in den beruflichen oder schulischen Anforderungen, aber auch der Einfluss
von Verdnderungen der medialen Ausstattung deutlicher in den Blick genommen
werden. Zudem konnten in einer Langsschnittstudie die in dieser Untersuchung
identifizierten Muster medienerzieherischen Handelns zugrunde gelegt und in
ihrer Entwicklung betrachtet werden. Dabei konnte vor allem eruiert werden,
wie sich die Muster mit zunehmendem Alter der Kinder entwickeln, wie sie
sich in einer zeitlichen Dynamik zueinander verhalten und welche Schwierig-
keiten, aber auch Mdoglichkeiten sich mit Blick auf sich wandelnde mediale
Vorlieben und den zunehmenden Einfluss von Peers ergeben.

Im Hinblick auf konkrete medienbezogene bzw. medienerzieherische Themen-
felder zeichnet sich sehr deutlich ein Forschungsbedarf ab, der im Hinblick
auf den medienerzieherischen Umgang mit Kommunikationsmedien (insbeson-
dere Mobiltelefon und Soziale Netzwerkdienste), die mit zunehmendem Alter

268



an Bedeutung gewinnen und im Hinblick auf ihre unterschiedlichen Funktionen
fiir die Kommunikation in der Familie, aber auch in ihren unterschiedlichen
Nutzungsaspekten, sehr vielschichtig ist. Aus der vorliegenden Studie heraus
gibt es Hinweise, dass die Kommunikationsmedien insbesondere in multilokalen
Familien und Trennungsfamilien grole Bedeutung haben. Mit den Kommunika-
tionsmedien sind aber auch medienerzieherische Schwierigkeiten verbunden, da
sie sich dem Blickfeld der Eltern entziehen. Ahnliches gilt fiir die zunehmende
Verbreitung von internetfahigen Smartphones (oder auch Spielkonsolen), und
dies verweist zudem auf die Dynamik des Gegenstandbereiches und die Erfor-
dernis, mediale Entwicklungen und ihre Bedeutung fiir den familidren Alltag
nachzuvollziehen.

Ein weiterer Forschungsbedarf ist auch in Bezug auf die Faktoren und
Rahmenbedingungen, die Einfluss auf das medienerzieherische Handeln haben,
zu konstatieren. In diesem Zusammenhang wiren vor allem Familien mit be-
sonderen Voraussetzungen (z.B. alleinerziehend, Migrationshintergrund) und
Problemlagen (z.B. Arbeitslosigkeit, berufliche oder gesundheitliche Belastung)
in den Blick zu nehmen und zu untersuchen, welche Ressourcen diesen Eltern
fiir medienerzieherisches Handeln zur Verfiigung stehen, an welchen Stellen
konkrete Unterstiitzung notwendig ist und inwieweit hier besondere Bedin-
gungen zu beachten sind. Die vorliegende Studie, in der ein eher breites
Spektrum von Familien beriicksichtigt wurde, zeigt, dass die Frage, welche
Voraussetzungen mit spezifischen Bedarfslagen fiir die Unterstiitzung von
Medienerziehung verbunden sind — wie z.B. ein Migrationshintergrund oder
auch benachteiligende soziostrukturelle Bedingungen — jeweils nicht als ein
Aspekt unter anderen erschopfend beantwortet werden kann. Forschung zur
Medienerziehung in Familien mit sozialer Benachteiligung muss sich mit
komplexen Bedingungsgefiigen auseinandersetzen, die entsprechende Anspriiche
an die Anlage einer Untersuchung stellen (vgl. Paus-Hasebrink/Bichler 2008).
Forschung, die konkrete Hinweise auf Unterstiitzungsbedarf und -moglichkeiten
in Familien mit Migrationshintergrund erbringen will, muss auf die unter-
schiedlichen kulturellen Hintergriinde und die subjektive Migrationsgeschichte
eingehen sowie weitere soziodemografische Aspekte wie Bildungshintergrund,
Religionszugehorigkeit etc. berticksichtigen.

Ein weiteres Thema, das im Rahmen der Studie nur gestreift werden konnte,
aber auch im Kontext medienerzieherischer Fragestellungen in kiinftigen For-
schungen zur Medienerziehung stdrker beriicksichtigt werden sollte, stellt das
Thema Jugendmedienschutz dar, denn sowohl das Wissen der Eltern beziiglich
der Mafinahmen des Jugendmedienschutzes als auch ihr Umgang damit (vgl.
Schorb/Theunert 2001, Theunert/Gebel 2007, Hasebrink/Schroder/Schumacher
2012, Hasebrink 2012), stehen in einem engen wechselseitigen Zusammenhang
mit der Ausrichtung medienerzieherischen Verhaltens.
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Um schlieBlich das Zusammenspiel zwischen familidrer Medienerziehung
und medienpddagogischen Aktivititen anderer Erziehungs- und Bildungsinstitu-
tionen zu optimieren, wire aus einer weiter vertiefenden Perspektive zu unter-
suchen, inwieweit die inhaltlichen Vorstellungen von Medienkompetenzforde-
rung von Eltern und professionellen Kriften korrespondieren. Zudem erscheint
eine prozessorientierte Begleitforschung zu Modellen medienpiddagogischer
Arbeit mit Eltern und deren zielgruppenadiquate Ansprache ein sinnvoller
Beitrag zur Qualitdtssicherung einer differenzierten und fundierten medien-
piadagogischen Praxis.
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Anhang Al: Fragebogen der Reprisentativbefragung

| - e —— |

(00) (00) (00)

Untersuchungs-Nr.

Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage
o Bei dieser Befragung geht es darum, wie Eltern und Kinder Medien nutzen. Sie dient der wissenschaftlichen
Untersuchung der Frage, wie Eltern damit dass die icklung der Medien auch in der Erziehung von
Kindern neue Situationen mit sich bringt. Wir interessieren uns dafiir, wie Sie in lhrer Familie im Alltag damit umgehen
und was sich Eltern an Unterstiitzung in der iehung Ihrer Kinder wii

Dafiir fiihren wir eine Befragung bei Familien mit Kindern im Alter zwischen 5 und 12 Jahren durch.

V1. Darf ich zunachst nach der Person im Haushalt fragen, die Person selbst ... 1 —=> V2
die meiste Zeit mit den Kindern verbringt, also fiir die andere Person 2 —> Person zum Interview bitten/
Erziehung der Kinder auch in Hinblick auf Medien am Vorstellung und Einleitungstext
ehesten verantwortlich ist? Sind Sie das selbst oder ist das wiederholen/ggf. Terminvereinbarung

jemand anderes?

(INT-Anweisung: Hier sollen keinesfalls &lteren Geschwister befragt werden, sondern die Eltern bzw.
Erziehungsberechtigten.)

V2. Wie viele Kinder unter 5 Jahre leben in lhrem Haushalt? ()

V3. Wie viele Kinder im Alter von 5 bis einschlieBlich 12 Jahre ()
leben in Ihrem Haushalt?
kein Kind ...
V4. Und wie viele Kinder bzw. Jugendliche im Alter von 13 bis ()

einschlieRlich 19 Jahre leben in Ihrem Haushalt?
Anzahl

Frage nach dem Haupterziehungsberechtigten entfallt, da schon in V1 gestellt. ()

15. November 2011
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2. 115000
Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage

V5. (INT.: Bundesland) Holstein 1 ()
Quote: Hamburg 2
18% Nielsen 1 (SH, HH, NDS, Bremen) i 3
23% Nielsen 2 (NRW) Bremen. 4
14% Nielsen 3a (Hessen, RPF, BW, Saarland) Nordrheir 5
15% Nielsen 3a (BW) Hessen 6
15% Nielsen 4 (Bayern) i Pfal 7
3% Nielsen 5 (Berlin) Baden-Wii 8
5% Nielsen 6 (BB, MeckPom, SA) Bayern 9
7% Nielsen 7 (S/TH) aarland 10
Berlin 1"
(Quelle: TDW) Brandenburg 12
- 13
Sachsen 14
Sachsen-Anhalt. 15
Thiringen 16

V6. (INT.: OrtsgroRe) bis unter 5.000 Einwohner.... 1 ()
5.000 bis unter 10.000 Einwohner 2
10.000 bis unter 20.000 Einwohner 3
20.000 bis unter 100.000 Einwohner 4
100.000 bis unter 500.000 Einwohner 5
500.000 Einwohner und mehi 6

(Quelle: TDW)
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Nr. Frage Antwort Code Néchste
Frage
V7. Wenn Sie an eine ganz normale Woche denken: Oma/Op: Famili Orige ]
von lhnen bzw. lhrem Partner: Wer kiimmert sich in einer (z.B. Tante etc.) 1
ganz normalen Woche noch alles um Ihr Kind bzw. lhre T Pair 2
Kinder im Alter zwischen 5 und 12 Jahren? Kir a 3
Schilerhort/ Nachmittagsbetreuung in der Schule 4
Jemand anderes, und zwar (notieren).... 5
anderes). 6
V8. Ich nenne lhnen einige Formen des Zusammenlebens. Ich lebe in einer Ehe bzw. in einer 0
Sagen Sie mir bitte, welche auf Ihre familiare Situation eheahnlichen Gemeinschaft mit dem
zutrifft. Vater/der Mutter meiner Kinder zusammen.. 1
Ich lebe in einer Ehe bzw. in einer
(INT.: Vorgaben vorlesen! eheahnlichen Gemeinschaft mit einem neuen
Wenn jemand hier keine Angabe machen Partner/einer neuen Partnerin zusammen
modchte, reicht es uns zu wissen: (INT.: ,Patchwork'-Familie) .... 2
Sind Sie alleinerziehend?) Ich bin in einer Beziehung, aber lebe nicht
mit dem Partner/der Partnerin zusammen....... 3
Ich bin Single bzw. ledig, verwitwet oder
ohne Partner. 4
und zwar 5
nur bei ,Keine Angabe“ fragen:
alleinerziehend .. 6
nicht alleinerziehend .. 7
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Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage
V9a)  Konnen Sie mir bitte das genaue Alter aller Kinder im Alter von 5 bis 12 Jahren nennen, die in lhrem Haushalt leben?
Fangen Sie bitte mit dem Jiingsten an.
VOb)  Und ist das ein Madchen oder ein Junge?

Programmieranweisung: Anzahl der Kinder aus Frage V3 als Vorgabe programmieren!

a) b) Geschlecht
Alter Médchen  Junge
0
0
2. Kind I:]:] 1 2 0
0
0
4.Kind I:]:] 1 2
0
5. Kind I:]:] 1 2
0
6. Kind I:]:] 1 2
0
7. Kind I:]:] 1 2
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Nr.

Frage Antwort Code

Néchste
Frage

V10.

Zwischenbildschirm:

Programmieranweisung:

Bitte das Alter aller Kinder zwischen 5 und 12 Jahren auflisten

Int.:

Fiir die weitere ein Kind It. Qt Pl ai und das Alter eil

5 Jahre 5
6 Jahre 6
7
8

7 Jahre

8 Jahre

9 Jahre 9
10 Jahre 10
11 Jahre 1"
12 Jahre 12

(Quotierungsanweisung:)
5/6 Jahre
7/8 Jahre ...
9/10 Jahre ..
11/12 Jahre

Im Fragebogen soll es ja auch um die Mediennutzung der Kinder gehen. Da dieses allerdings fiir jedes Kind zu viel Zeit
beanspruchen wiirde, mochten wir gerne ein Kind auswahlen, um das es dann im Interview gehen soll.

In Ihrem Falle wére es das ... jahrige Kind. Damit es gleich im Interview etwas einfacher geht, wiirde ich gerne, wenn
méglich, den Namen dieses Kindes erfahren.

Name des Kindes notieren

V12 — gestrichen!

15. November 2011

288




-6- 115000
Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage

Wir haben nun Fragen zu lhren eigenen Medientatigkeiten und den Medientatigkeiten von ... (Name des Kindes!).

Zunéchst zu lhnen.
H1. Bitte sagen Sie mir zu den folgenden Medientatigkeiten, wie oft Sie das machen: egal ob allein oder mit anderen

zusammen: taglich, mehrmals in der Woche, einmal in der Woche, seltener oder nie.

(Pr i i Falls i seltener” genutzt (= Code 1-4): direkt H2 nachfragen!
H2. Wie oft machen Sie das gemeinsam mit ... (Name des Kindes!): taglich, mehrmals in der Woche, einmal in der Woche,

seltener oder nie?

H1 H2
@ o
5 ks
<] o o o
£ £
3 3
$ 2 3 2
£ 3 £ 3
- 8 £ &
] Z B8
£ EE S g E T 5
> © = S © =
£ & 5 § 2 g & 5 § ¢
Fernsehen 1 2 3 4 5 () 1 2 3 4 5 ()
an Computer- oder Spielekonsole
spielen, egal ob online oder offline und
egal ob auf stationaren oder tragbaren ! 2 3 4 50 ! 2 3 4 50
Geréten
den Computer fiir Schule, Ausbildung
1 2 4 5 1 2 4 5
oder Beruf nutzen 3 0 8 0
das Internet nutzen, z.B. auch E-Mails,
chatten, Instant Messenger, Online
Communities wie facebook oder ! 2.3 450 ! 28 450
andere Dinge
mit der.n Handy telefonieren oder SMS 4 2 3 4 5 0 4 2 3 4 5 0
verschicken
mit Handy oder Smartphone das 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5 0

Internet nutzen
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Kinderzimmer?

Ja Nein (:I\éilg
Fernseher 1 2 3 ()
Spielkonsole ohne Internetzugang 1 2 3 ()
Spielkonsole mit Internetzugang 1 2 3 ()
Computer ohne Internetzugang 1 2 3 ()
Computer mit Internetzugang 1 2 3 ()

-7- 115000
H3.  Nunzu... (Name des Kindes!).
Wie haufig macht ... (Name des Kindes!) die folgenden Medientétigkeiten derzeit, egal ob allein oder mit anderen:
taglich, mehrmals in der Woche, einmal in der Woche, seltener oder nie?
(F i i Falls seltener” genutzt (= Code 1-4): direkt H4 nachfragen!
H4. Wie alt war ... (Name des Kindes!), als er/sie damit begonnen hat, egal ob er/sie das allein oder mit anderen gemacht
hat? Wenn Sie es nicht genau wissen, schatzen Sie bitte.
H3 H4
mehr- .
. . malsin ©nmal O (weit )
taglich d inder seltener  nie . Alter in Jahren
er nicht)
Woche
Woche
Fernsehen 1 2 3 4 5 6 () \—I—‘ ()
unter ein Jahr =0
weild nicht =98
an Computer- oder
Spielekonsole spielen,
egal ob online oder
offline und egal ob auf 1 2 3 4 5 6 0 0
stationéren oder unter ein Jahr 0
g Geréten weild nicht =98
den Computer fiir die
1 2 3 4 5 6 0 0
Schule nutzen unter ein Jahr =0
weifd nicht =98
das Internet nutzen, z.B.
auch E-Mails, chatten,
Instant Messenger,
Online Communities wie 1 2 3 4 5 6 0 unter ein Jahr 0
facebook oder andere weild nicht
Dinge
mit dem Handy I:I:]
telefonieren oder SMS 1 2 3 4 5 6 () ()
verschicken unter ein Jahr =
weifd nicht =98
mit Handy oder I:I:]
Smartphone das Internet 1 2 3 4 5 6 () ()
nutzen unter ein Jahr =0
weifd nicht =98
0
H5a) Hat ... (Name des Kindes!) ein eigenes Zimmer bzw. ein Ja 1 — H5b
Zimmer mit seinen Geschwistern zusammen? Nein 2 = H6
H5b)  Nun geht es um verschiedene Gerate.
Welche der folgenden Mediengeréte hat ... (Name des Kindes!) allein bzw. mit seinen G i 1im
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-8- 115000
H6.  Hat ... (Name des Kindes!) ein eigenes Handy ohne Handy ohne Internetzugang 1 ()
Internetzugang, ein eigenes Handy mit Internetzugang oder Handy mit Internetzugang. 2
kein eigenens Handy? kein Handy .. 3
(weild ich nicht 4
H7. Haufig wird diskutiert, wie stark die Medien Einfluss auf Kinder nehmen. Wie sehen Sie das? Wir kommen zunachst
zum méglichen positiven Einfluss, danach zum negativen.
Wenn Sie allgemein an Kinder im Alter von ... (Name des Kindes!) denken: Wie stark schatzen Sie den méglichen
positiven Einfluss der nun folgenden Medien auf Kinder in diesem Alter ein: sehr stark positiv, stark, gering oder kein
positiver Einfluss.
Wie ist das mit ... (Medium nennen)? Wie schatzen Sie da den positiven Einfluss bei Kindern im Alter von ... (Name des
Kindes!) ein: sehr stark, stark, gering oder kein positiver Einfluss?
kein
sergssitt:/rk stark gering positiver  (weid nicht)
P Einfluss
Fernsehen 1 2 3 4 5 ()
Computer- und Spielekonsolenspiele, egal ob
online oder offline und egal ob auf stationdren 1 2 3 4 5 ()
oder tragbaren Geréten
Computer und Internet 1 2 3 4 5 ()
H8. Und nun zum negativen: Wie stark schatzen Sie den méglichen negativen Einfluss der nun folgenden Medien auf
Kinder in diesem Alter ein: sehr stark negativ, stark, gering oder kein negativer Einfluss.
Wie ist das mit ... (Medium nennen)? Wie schatzen Sie da den negativen Einfluss bei Kindern im Alter von ... (Name des
Kindes!) ein: sehr stark, stark, gering oder kein negativer Einfluss?
sehr stark kein
negativ stark gering negativer  (weil nicht)
9 Einfluss
Fernsehen 1 2 3 4 5 ()
Computer- und Spielekonsolenspiele, egal ob
online oder offline und egal ob auf stationdren 1 2 3 4 5 ()
oder tragbaren Geréten
Computer und Internet 1 2 3 4 5 ()
H9. Jetzt geht es darum, bis zu welchem Alter man sich Ihrer Einschétzung oder Erfahrung nach um den Medienumgang
von Kindern bzw. Heranwachsenden kiimmern sollte
0
Bis zu welchem Alter sollte man sich um I:I:]
den Fernsehumgang kiimmern?
(weiB nicht = 98)
0
Bis zu welchem Alter sollte man sich um
den Umgang mit Computer- und Konsolenspielen
kiimmern?
(weil nicht = 98)
0
Bis zu welchem Alter sollte man sich um I:I:]
den Umgang mit Computer und Internet kiimmern?
(weil nicht = 98) H10
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115000

-9-
Nr. Frage Antwort Code Néchste
Frage
H10.  Zu der Frage, wer dafiir sorgen soll, dass Kinder einen verantwortungsvollen Umgang mit Medien lernen, gibt es
unterschiedliche Meinungen.
Wer sollte Ihrer Meinung nach dafiir sorgen, dass Kinder im Alter von ... (Name des Kindes!) den richtigen Umgang mit
diesen Medien lernen? Sie kénnen fiir jedes einzelne Medium einen oder mehrere Zustandige nennen.
Wie ist das mit ...? Wer ist da lhrer Meinung nach fiir den richtigen Umgang zusténdig: Familie, Tages- bzw.
Nachmittagsbetreuung wie Kindergarten, Hort usw., Schule oder andere Einrichtungen.
(INT.: Mehrfachnennungen maglich!)
(Programmieranweisung: H10 und H11 direkt weiter fragen!)
H11 Wer kiimmert sich innerhalb lhrer eigenen Familie darum: Sie selbst, Ihr(e) Partner(in), Geschwister oder andere?
(INT.: Mehrfachnennungen moglich!)
(Programmieranweisung: Fall in H11 ,Befragter selbst“ genannt (= Code 1), H12 direkt fragen, falls nicht, zum nachsten
Item!)
H12.  Und wie sicher fiihlen Sie sich bei ... (Name des Kindes) damit: sehr sicher, sicher, unsicher oder sehr unsicher?
(INT: Wenn in H11 ,spielt bei uns keine Rolle*, dann dies hier ebenfalls eintragen ohne zu fragen)
a) b) °)
o = —
H 2 2
23 e 2
S 3 o o
3t £ £
52 5 g 2
- = @ —
£y S 5 £
% ] % S =
0 5ED, & 2§ z 4, 3 5 5 2 3
= $E0 35 B o 5 2 = » s £ 353 =
ES68 2 ¢ s 2 3 3 2 = 2 § £ 2
E828 83 & » £ & § & 3 3 5 § &
Fernsehen 1 2 3 4 1.2 3 4 5 1.2 3 4 5
Computer- und
Konsolenspiele 1 2 3 4 ) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Computer und
Internet 12 3 4 1.2 3 4 5 12 3 4 5
H13.  Manchmal sind sich Eltern und Kinder nicht einig dariiber, wie Kinder Medien nutzen sollen.

Wie haufig gibt es in Ihrer Familie mit ... (Name des Kindes!) Konflikte Giber die Nutzung der nun folgenden Medien:

taglich, ein- bis mehrmals in der Woche, seltener oder gar nicht?

ein- bis gar qlchl
I(spielt .
5 mehrmals N (weil®
taglich N seltener bei uns .
in der . nicht)
Woche keine
Rolle,
Fernsehen 1 2 3 4 5 0
Computer- und Konsolenspiele 1 2 3 4 5 ()
Computer und Internet 1 2 3 4 5 0
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-10- 115000
Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage
H14.  In der Medienerziehung tauchen manchmal Fragen auf, zu denen sich Eltern Informationen wiinschen. Dazu wiirden wir
gern mehr erfahren. In welchen der folgenden Bereiche der Medienerziehung sehen Sie fiir sich persénlich
Informationsbedarf?
Ja Nein
bei der Medienerziehung in Bezug auf 1 2 0
Fernsehen
bei der Medienerziehung in Bezug auf 1 2 0
Computer- und Konsolenspiele
bei der Medienerziehung in Bezug auf 1 2 0
Computer und Internet
bei der Medienerziehung in Bezug auf
1 2 0
Handy oder Smartphone
H15a) Filteranweisung: Ja 1 —> H15b
Zumindest bei einem Item in H14 mit Ja*“ Nein 2 — H16
(=Code 1)?
H15b) Welche Art von Informationen finden Sie fiir sich wichtig? Ich nenne Ihnen jetzt einige Moglichkeiten. Bitte sagen Sie mir
jeweils, ob Sie diese Art von Informationen fiir sich wichtig finden.
(
Ja Nein
Erklarungen, wie Kinder Medien verstehen 1 2 0
und erleben
Hinweise auf kindgerechte Medienangebote 1 2 ()
Informationen zu Risiken 1 2 ()
Tipps fur altersgerechte Erziehung im f 2 0
Bereich Medien
Hinweise auf Anlaufstellen, bei denen Sie 1 2 0
sich beraten lassen kénnen
H16.  Nun geht es darum, wie gut Sie sich bei ... (Name des Kindes!) mit den folgenden Medieninhalten auskennen: sehr gut,

gut, ein wenig oder gar nicht.

Wie gut kennen Sie sich bei ... (Name des Kindes!)

ein gar

h
sehr gut gut wenig nicht

Filteranweisung:

Nur fragen, wenn It. ... mit den genutzten Fernsehangeboten
H3 Statement1 aus

genutzt (= Code 1-4)

Filteranweisung:

Nur fragen, wenn It. ... mit den genutzten Computer- und
H3 K i aus

genutzt (= Code 1-4)

Filteranweisung:

Nur fragen, wenn It. ... mit den genutzten Internetangeboten
H3 und Ir ionen aus

genutzt (= Code 1-4)
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mit fernsehen verbracht hat: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)

-11- 115000
Nr. Frage Antwort Code Néchste
Frage
H17a) Filteranweisung: Ja 1 — HI17b
Sieht Kind It H3 Statement1 zumindest ,seltener” fern Nein 2 — H18a
(=Code 1-4)?
H17b)  Nun haben wir ein paar Fragen zu ... (Name des Kindes!) und dem Fernsehen.
Fragen werden it
der beiden Blécke randomisiert! Blécke héufig gelggent- selten nie
untereinander nicht rotieren! fich
Wie oft verbieten Sie ... (Name des Kindes!)
bestimmte Sendungen zu sehen: ...? 1 2 3 4 ()
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft sehen Sie gemeinsam mit ... (Name des
Kindes!) Fernsehsendungen, weil Sie sich beide
o N 1 2 3 4 0
dafiir interessieren: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft sehen Sie gemeinsam mit ... (Name des
Kindes!) Fernsehsendungen, weil Sie beide daran 1 2 3 4 0
SpaB haben: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft erkléren Sie ... (Name des Kindes!), ob
bestimmte Handlungen im Fernsehen echt oder
o 1 2 3 4 ()
gespielt sind: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft erklaren Sie ... (Name des Kindes!)
schwierige Worter oder Zusammenhange in
1 2 3 4 0
Fernsehsendungen: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft sprechen Sie mit ... (Name des Kindes!)
dariber, ob sich die Personen in einer 1 2 3 4 0
Fernsehsendung richtig oder falsch verhalten:
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft wahlen Sie im Voraus die Sendungen aus,
die ... (Name des Kindes!) sehen darf: ...? 1 2 3 4 0
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft bleiben Sie in der Nahe, wenn ... (Name des
Kindes!) fernsieht: ...? 1 2 3 4 0
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft fordern Sie ... (Name des Kindes!) auf, den
Fernseher aus- oder umzuschalten, wenn die 1 2 3 4 0
Sendung fiir ihr/sein Alter nicht geeignet ist: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft fordern Sie ... (Name des Kindes!) auf, den
Fernseher auszuschalten, wenn er/sie abends nicht
1 2 3 4 0
mehr fernsehen soll: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft fordern Sie ... (Name des Kindes!) auf, den
Fernseher auszuschalten, wenn er/sie schon viel Zeit 1 2 3 4 0
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Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage
H18a) Nun kommen wir zu Spielen, die auf dem Computer, einer Spielekonsole oder auf einem tragbaren Gerat, bspw. Handy
oder Gameboy, gespielt werden kénnen. Dabei ist es egal, ob es um Online- oder Offlinespiele geht.
haufig gelﬁcg:nt- selten nie
Wie oft verbieten Sie ... (Name des Kindes!)
be§tlmmte Computer- oder Konsolenspiele zu 1 2 3 4 0
spielen:
(Int.: Skala vorlesen!)
Filteranweisung: Ja 1 —> H18b
Spielt Kind It. H3 Statement2 zumindest ,seltener” Nein 2 — H19a
Computer/Konsolespiele (=Code 1-4)?
H18b) ngranjm.wieranweisung: Fragen werden haufig gel:g:nt— selten nie
Wie oft spielen Sie mit ... (Name des Kindes!)
Computerspiele, weil Sie sie beide gern miteinander 4 2 3 4 0
spielen: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft erklaren Sie ... (Name des Kindes!), welche
Handlungen oder Figuren in einem Spiel gut und i ) 3 4 0
welche schlecht sind: ...?
(Int.: Skala
Wie oft sprechen Sie mit ... (Name des Kindes!)
dartiber, wie sich ... (Name des Kindes!) und
seine/ihre Mit- und Gegenspieler im Spiel verhalten: 1 2 3 4 ()
?
(Int.: Skala
Wie oft sprechen Sie mit ... (Name des Kindes!)
dariiber, warum bestimmte Computerspiele fiir 4 2 3 4 0
Kinder in seinem Alter nicht geeignet sind: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft wahlen Sie im Voraus die Computerspiele
aus, die ... (Name des Kindes!) spielen darf: ...? 1 2 3 4 ()
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft fordern Sie ... (Name des Kindes!) auf, den
Computer oder die Spielekonsole auszuschalten,
wenn er/sie schon viel Zeit mit Computerspielen 1 2 3 4 0
verbracht hat: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft Uberpriifen Sie die Altersfreigabe von
Computerspielen, die ... (Name des Kindes!) spielt
) 1 2 3 4 0
oder spielen will: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft bleiben Sie in der Nahe, wenn ... (Name des
Kindes!) an Computer oder Spielekonsole spielt: ...? 1 2 3 4 0 22

(Int.: Skala vorlesen!)
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Zugangskonto fiir Kinder einrichten kénnen.

-13- 115000
Nr. Frage Antwort Code Néchste
Frage
H19a) Filteranweisung: Ja 1 — H1%
Nutzt Kind It. H3 und/oder Nein 2 — H20a
zumindest ,seltener” das Internet (=Code 1-4 in einem der
Statements)?
H19b)  Nun geht es darum, wie Sie die Medienerziehung von ... (Name des Kindes!) gestalten.
Verwenden Sie auf dem Computer, den ... (Name des Kindes!) in der Regel nutzt, eines der folgenden Programme:
( e Die meisten Yl kénnen mehrere der genannten Funktionen erfiillen.
Mehrfach-,Ja* ist deshalb méglich!
F ie i : isie der Items! Ja Nein (V_VEIB
nicht)
Ein Filterprogramm, das Seiten mit jugendgefahrdenden Inhalten
1 2 3 0
sperrt.
Ein Filterprogramm, bei dem Sie selbst eingeben, welche Seiten 4 2 3 0
gesperrt werden sollen.
Ein Programm, bei dem Sie selbst einstellen kénnen, zu welchen 4 2 3 0
Uhrzeiten Ihre Kinder Zugang zum Internet haben.
Ein Programm, mit dem Sie nachpriifen kénnen, welche Seiten Ihre 4 2 3 0
Kinder im Internet besucht haben.
Ein Programm, mit dem Sie den Internetzugang generell sperren 1 2 3 0
und ihn nur mit Passwort nutzen kdnnen.
Ein Programm, mit dem Sie fiir den Computer ein eigenes 4 2 3 0 23
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H20a) Jetzt geht es um das Internet.
haufig gel:é;:nl- selten nie
Wie oft verbieten Sie ... (Name des Kindes!)
be’)sllmmle Internetseiten und -angebote zu nutzen: i ) 3 4 0
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft erklaren Sie ... (Name des Kindes!), warum
manche Internetangebote fiir Kinder in seinem Alter 1 2 3 4 0
nicht geeignet sind: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Filteranweisung: Ja 1 — H20b
Nutzt Kind It H3 und/oder Nein 2 —> H21a
Seltener” das Internet (=Code 1-4 in einem der Statements)?
H20b)  Programmieranweisung: Fragen werden randomisiert!! haufig gell(ieg: nt selten nie
Wie oft nutzen Sie gemeinsam mit ... (Name des
Kindes!) i iten oder
weil Sie sich beide dafir interessieren: ...? ! 2 8 4 0
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft nutzen Sie gemeinsam mit ... (Name des
Kindes!) i iten oder -
weil Sie beide dabei Spaf haben: ...? ! 2 3 4 0
(Int.: Skala
Wie oft sprechen Sie mit ... (Name des Kindes!)
dartiber, ob die Internetseiten und -angebote, die 4 2 3 4 0
er/sie nutzt, gut oder schlecht sind: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft erklaren Sie ... (Name des Kindes!)
schwierige Worter oder Zusammenhange auf i ) 3 4 0
Internetseite
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft erklaren Sie ... (Name des Kindes!), wie man
sich verhalten sollte, wenn im Internet persénliche 4 2 3 4 0
Daten abgefragt werden: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft erklaren Sie ... (Name des Kindes!), welche
Regeln und Gesetze man im Internet beachten sollte:
S 1 2 3 4 0
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft sprechen Sie mit ... (Name des Kindes!)
darliber, wie man sich im Internet anderen 1 2 3 4 0
gegeniiber verhalten sollte: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft wahlen Sie im Voraus die Internetseiten und
-angebote aus, die ... (Name des Kindes!) nutzen I ) 3 4 0
darf:
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft fordern Sie ... (Name des Kindes!) auf, eine
Internetseite zu verlassen, wenn die Inhalte fiir 1 2 3 4 0
ihr/sein Alter nicht geeignet sind: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft fordern Sie ... (Name des Kindes!) auf, das
Internet zu verlassen, wenn er/sie schon viel Zeit im I ) 3 4 0
Internet verbracht hat: ...?
(Int.: Skala vorlesen!)
Wie oft bleiben Sie in der Nahe, wenn ... (Name des
Kindes!) im Internet ist: ...? 1 2 3 4 ()
(Int.: Skala vorlesen!) 24
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In manchen Familien gibt es klare Regeln, wie Kinder mit Medien umgehen sollen und diirfen. Wir fragen Sie jetzt, ob

es solche Regeln auch fiir (Name des Kindes!) gibt und wie Sie in der Familie damit umgehen

Gibt es fir (Name des Kindes!) Regeln fiir ...

(Programmieranweisung: Falls in H21 ,Ja“ genannt (= Code 1), H22 und H 23 direkt nacheinander fragen, falls ,Nein“

zum néchsten Item!)

H22.

Inwieweit hélt sich ... (Name des Kindes!) an diese Regel: immer, haufig, selten oder nie?

H23.

Wie oft lassen Sie Ausnahmen von dieser Regel zu: haufig, gelegentlich, selten oder nie?

H21 H22 H23
<
2
H
c g 2 § 2 2 §
K] E 3 3 2 3 v 3 2
s =z E 2 8§ € 2 5 & €

Filteranweisung:

Die folgenden 3 Items nur fragen, falls Kind It. H3 Statement1 zumindest ,seltener” fern sieht (=Code 1-4).

die Zeiten, wann (Name des

Kindes!) fernsehen darf?

... die Auswahl der Sendungen, die
(Name des Kindes!) im Fernsehen 1 2 )
sehen darf?

... die Dauer, wie lange (Name des 1 2 0
Kindes!) fernsehen darf?

Filteranweisung:
Die folgenden 3 Items nur fragen, falls Kind It. H3

(=Code 1-4).

spielt

... die Zeiten, wann ... (Name des
Kindes!) Computer- oder 1 2 )
Konsolenspiele spielen darf?

... die Dauer, wie lange ... (Name
des Kindes!) Computer- oder 1 2
Konsolenspiele spielen darf?

... die Auswahl der Computer- oder
Konsolenspiele, die ... (Name des 1 2 )
Kindes!) spielen darf?

Filteranweisung:

Die folgenden 3 Items nur fragen, falls Kind It H3
(=Code 1-4) in einem der Statements nutzt.

und/oder

die Zeiten, wann ... (Name des 1 2 )

Kindes!) ins Internet darf?

... die Dauer, wie lange ... (Name
des Kindes!) ins Internet darf?

... die Auswahl der
Internetangebote, die ... (Name des 1 2

Kindes!) nutzen darf?

Filteranweisung:
Die folgenden 3 Items nur fragen, falls Kind It. H3

und/oder

LSeltener” ein

Handy/Smartphone (=Code 1-4) in einem der Statements nutzt.

... Situationen oder Zeiten, wann ...
(Name des Kindes!) das Handy 1 2 )
nutzen darf?*

... welche Handyfunktionen, wie
z. B. SMS, Spielen, Internet usw. ... 1 2
Name des Kindes!) nutzen darf?
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-16- 115000
Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage
H24.  In manchen Familien bestimmen die Kinder je nach Alter bei der Festlegung der Regeln mit. Wir interessieren uns
dafiir, wie Sie das handhaben. Bitte geben Sie an, wie stark hat ... (Name des Kindes!) bei der Festlegung der Regeln.
mitbestimmt: sehr stark, stark, weniger stark oder gar nicht.
Wie stark hat ... (Name des Kindes!) ...
sehr weniger gar
stark stark stark nicht
Filteranweisung:
Nur fragen, wenn It.
H21 Statement1-3 ... bei den Regeln zum Fernsehen 4 2 3 4 0
mindestens eines mit  mitbestimmt?
.Ja“ beantwortet (=
Code 1)
Filteranweisung:
Nur fragen, wenn It.
H21 Statement4-6 ... bei den Regeln zu Computer- und 4 2 3 4 0
mindestens eines mit Konsolenspiele mitbestimmt?
Ja‘beantwortet (=
Code 1)
Filteranweisung:
Nur fragen, wenn It.
H21 Statement7-9 ... bei den Regeln zum Internet 4 2 3 4 0
mindestens eines mit  mitbestimmt?
.Ja“ beantwortet (=
Code 1)
Filteranweisung:
Nur fragen, wenn It.
H21 Statement10-11 ... bei den Regeln zum Handy oder 4 2 3 4 0
mindestens eines mit  Smartphone mitbestimmt?
Ja“ beantwortet (=
Code 1)
H25.  Manche Eltern sorgen sich ber bestimmte Aspekte der Mediennutzung ihrer Kinder. Ich nenne Ihnen jetzt einige
Aspekte, bitte sagen Sie mir jeweils, inwieweit Sie da bei ... (Name des Kindes!) besorgt sind: sehr besorgt, etwas
besorgt , kaum besorgt oder gar nicht besorgt?
(weily
sehr etwas gar nicht ;::f‘;(
besorgt besorgt besorgt besorgt Kind X
nicht)
... dass ... (Name des Kindes!) in Medien mit
Inhalten in Beriihrung kommen kénnte, 1 4 5 ()
durch die es gefiihlsméaRig tberfordert ist
... dass Werbung in den Medien bei ...
(Name des Kindes!) Konsumwiinsche 1 4 5 ()
wecken kénnte
... dass sich ... (Name des Kindes!) zu
haufig oder zu lange mit Medien 1 4 5 () 27
beschéftigen kénnte
15. November 2011
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-17-

115000

Nr. Frage Antwort Code Néchste
Frage
H26. Unabhangig davon, ob lhr Kind derzeit das Internet nutzt, ...
Inwieweit sind Sie besorgt ...
(P
(weil}
sehr etwas kaum gar nicht g:::::!
besorgt besorgt besorgt besorgt Kind X
nicht)
.
...dass ... (Name"ds.s Kindes!) IT Internet 4 2 3 4 5 0
durch andere beléstigt werden kénnte
... dass ... (Name des Kindes!) dort
snliche Informati i \ 1 2 3 4 5 0
kénnte
... dass ... (Name des Kindes!) durch die
Nutzung bestimmter Angebote hohe Kosten 1 2 3 4 5 ()
verursachen kénnte
dass ... (Name des Kindes!) sich im Internet
gegenuber anderen schlecht benehmen 1 2 3 4 5 ()
kénnte
dass ... (Name des Kindes!) dort mit den
falschen Leuten in Kontakt kommen kénnte ! 2 8 4 5 0 ®
H27a)  Durch welche der folgenden Informationsquellen haben Sie schon einmal etwas {iber Medienerziehung erfahren?
. (weily
F Ja Nein nicht)
Elternabende in Schulen/Kindergarten/Hort 1 2 3 ()
Veranstaltungen von Miitterzentren, Elterntreff, 1 2 3 0
Familienbildungsstatte, Vereinen usw.
andere Eltern im Verwandten- und Bekanntenkreis 1 2 3 ()
Foren, Chats oder Elterncommunitys im Internet 1 2 3 4]
Informations- oder Beratungsseiten im Internet 1 2 3 0
Biicher 1 2 3 0
Zeitschriften 1 2 3 4]
Informationsbroschiiren 1 2 3 4] 29
0
H27b) Und gab es noch andere Informationsquellen, Uber die Sie Ja 1 —=>  H27c
schon einmal etwas (iber Medienerziehung erfahren haben? Nein 2 — H28a

H27¢) Und welche Informationsquellen waren das? ... Welche noch?

15. November 2011
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-18- 115000
Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage
H28a) Filteranweisung: Ja 1 —> H28b
Hat Befragte/r in H27a bei Quelle4 ,Foren, Chats oder Nein 2 — H31a
Elterncommunitys im Internet” und/oder bei Quelle5
JInformations- oder Beratungsseiten im Internet” und/oder
Quelle6 ,Biicher* und/oder Quelle7 ,Zeitschriften” und/oder
Quelle8 ,Informationsbroschire” mindestens 1x mit ,Ja“
geantwortet (= Code 1)?
0
H28b) Konnen Sie sich an ein konkretes Informationsmaterial Ja 1 = H29
erinnern, das lhnen weitergeholfen hat und das Sie anderen Nein 2 —=STAT.
Eltern empfehlen wiirden? (weif nicht)..... 3 = H2
H29. Um was fiir eine Form von Material handelte es sich dabei? Internetseite .. 1 ()
Buch 1
(Int.: Mehrfachnennungen méglich! Zeitschrift. 1
Vorgaben nur vorlesen, wenn spontan keine Materialform Broschire 1
genannt!) etwas andere: 1
(weil nicht mehr) . 1
H30a) Programmieranweisung: Falls in H29 ,Internetseite”
Konnen Sie sich in etwa an den konkreten Titel der Internetseite erinnern?
H30b) Programmieranweisung: Falls in H29 ,Buch"
Konnen Sie sich in etwa an den konkreten Titel des Buchs erinnern?
H30c)
Programmieranweisung: Falls in H29 ,Zeitschrift*
Kbénnen Sie sich in etwa an den konkreten Titel der Zeitschrift erinnern?
H30d)
Programmieranweisung: Falls in H29 ,Broschiire*
Kbénnen Sie sich in etwa an den konkreten Titel der Broschiire erinnern?
H30e) Programmieranweisung: Falls in H29 ,etwas anderes*
Kbénnen Sie sich in etwa an den konkreten Titel erinnern?
H30f)  Programmieranweisung: Falls in H29 ,wei8 nicht mehr"

Kbnnen Sie sich in etwa an den konkreten Titel erinnern?

15. November 2011
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-19-

115000

Nr.

Frage

Antwort

Code

Néchste
Frage

STATISTIK

Zum Schluss noch einige Fragen fiir unsere Statistik.

S1.

Geschlecht

maénnlich
weiblich

S2.

Darf ich fragen, wie alt Sie sind?

[T

Alter

S3.

Welchen Bildungsabschluss haben Sie: ...?

Volks-/Hauptschule ohne abgeschlossene Lehre
Volks-/Hauptschule mit abgeschlossener Lehre

(INT.: Wenn ,in Ausbildung* bschluss)

Schule ohne Abitur....

Abitur.
Studium
(kein Abschluss).
(.andere" — nur wenn sonst absolut nicht

einordenbar, z. B. Abschluss im Ausland, den
sie selbst nicht einstufen kénnen)

I N A N

S4.

Programmieranweisung: Nur fragen, wenn It. V8 Partner im
Haushalt (=Code 1+2)

Welchen Bildungsabschluss hat Ihr Partner/lhre Partnerin:

(INT.: Wenn ,in Ausbildung"” angestrebter Abschluss)

Volks-/Hauptschule ohne abgeschlossene Lehre
Volks-/Hauptschule mit abgeschlossener Lehre
Weiterfiihrende Schule ohne Abitur....
Abitur.
Studium
(kein Abschluss).
(,andere” — nur wenn sonst absolut nicht
einordenbar, z. B. Abschluss im Ausland, den
sie selbst nicht einstufen kénnen)

oo h N =

S5.

Sind Sie selbst: ...?

voll berufstatig

teils-berufstatig (halbtags/stundenweise) .........
in Berufsausbildung, Azubi....

Hausfrau/Hausmann ohne Berufsi
Student(in)

- oder

Rentner/in
Nicht

O NN ON

15. November 2011
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-20- 115000
Nr. Frage Antwort Code Nachste
Frage
S86.  Welcher Nationalitat gehéren Sie an? Deutsch 1 ()
Tirkisch 2
ieni 3
4
Por 5
Gri Y 6
Polnisch 7
Russisch 8
T: isch 9
i 10
Englisch 11
Frar 12
Sonstige, und zwar
S7. Programmieranweisung: Nur fragen, wenn It. V8 Partner im Deutsch 1 ()
Haushalt (= Code 1+2) Turkisch 2
. 3
Welcher Nationalitat gehort Ihr Partner an? p 4
Por 5
Gri d 6
Polnisch 7
Russisch 8
T: isch 9
i 10
Englisch 11
Frar 12
Sonstige, und zwar
0
88.  Sind Sie selbst oder Ihre Eltern nach 1950 nach Deutschland 1 S9

eingewandert?

2 —= sS10

89.  Wenn ja, aus welchem Land?

Tirkei

Italien

Spanien

Portugal

G

Polen

T

lowakei

England/s

ier

Frankreich ..

Ex-,

Sonstige, und zwar

15. November 2011

303



-21- 115000
Nr. Frage Antwort Code Néchste
Frage
0
§10. Ist Ihr Partner oder die Eltern Ihres Partners nach 1950 nach 17 —= S11
Deutschland eingewandert? 2 —>  Ende
S11.  Wenn ja, aus welchem Land? Turkei 1 4]
Italien. 2
Spanien 3
Portugal 4
Griecher 5
Polen 6
Russland 7
Tschechi 8
lowakei 9
g itar 10
F i "
Ex-, i bien/Kroatien 12

Sonstige, und zwar

F i Variable fiir Migrati i anlegen
S6 > 1 und/oder S7 >1 und/oder S8 = 1 und/oder S10 = 1
15% mit Migratic i in der i sind ang

Verabschiedung durch den Interviewer

15. November 2011
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Anhang A2: Screening-Fragebogen fiir die qualitative Teilstudie

Allgemeines

Kontaktperson aus dem Projektteam:

Kontakt erfolgte am: personlich  telefonisch

Bezug zur Untersuchung (wie/wo von der Studie erfahren?):

Kontaktdaten

Name:

StraBBe, Hausnummer:

Postleitzahl, Ort:

Telefonnummer:

Am besten erreichbar am (Tag/Uhrzeit):

Termin fiir Interview (sofern schon besprochen):

Angaben zum Elternteil

Hochster Bildungsabschluss:
Kein Schulabschluss
Hauptschulabschluss
Realschulabschluss
Abitur/Fachhochschulreife
Hochschulabschluss (Fachhochschule, Universitt)

Derzeitige/r ausgeiibte/r Tatigkeit/Beruf:

Angaben zur Z tzung der Familie

Im Haushalt lebende Personen ((Ehe-)Partner/in, leibliche Kinder, Stiefkinder, etc.):

Angaben zum Kind

Alter des Kindes:

Klassenstufe des Kindes:

Schultyp:
Grundschule
Stadtteilschule

Gymnasium
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Anhang A3: Elternkurzfragebogen

Angaben zur Person

1. Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an:
weiblich ménnlich

2. Wie alt sind Sie? Jahre

3. Welche Position in der Familie haben Sie in Bezug auf das befragte Kind?
Mutter
Stiefmutter
Vater
Stiefvater

4. Wie ist Ihr Familienstand? (Sie kénnen mehrere Kreuze machen.)
verheiratet
in Partnerschaft lebend
ledig
geschieden
verwitwet

Zusammensetzung der Familie

5. Bitte tragen Sie Anzahl, Geschlecht und Alter Ihrer Kinder ein:

Kind Alter Geschlecht Welches Kind wurde im Kinderinterview befragt?
(Bitte ankreuzen)

Bl w N

6. Wer wohnt sonst noch alles in Ihrem Haushalt? ((Ehe-)Partner/in, leibliche Kinder, Stiefkinder,
etc.)
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Berufliche Situation

7a. Was ist Ihr hochster Bildungsabschluss?

Kein Schulabschluss
Hauptschulabschluss
Realschulabschluss

Abitur/Fachhochschulreife

7b. Falls Sie in einer Partnerschaft leben:
Was ist der hdchste Bildungsabschluss Ihres

Partners/lhrer Partnerin?
(wenn Sie keine/n Partner/in haben, bitte weiter mit
Fragen 8a/9a)

Kein Schulabschluss
Hauptschulabschluss
Realschulabschluss

Abitur/Fachhochschulreife

Polytechnische Oberschule

Polytechnische Oberschule

anderer Schulabschluss:

anderer Schulabschluss:

Berufsausbildung

Hochschulabschluss (FH, Universitat)

8a. Welche Tétigkeit Uben Sie zurzeit beruflich
aus?

Berufsausbildung

Hochschulabschluss (FH, Universitat)

8hb. Welche Tétigkeit bt Ihr Partner/lhre
Partnerin zurzeit beruflich aus?

9a. Falls Sie erwerbstétig sind:
Wie viele Stunden arbeiten Sie pro Woche?

Stunden

Medienausstattung

9b. Falls Ihr Partner/Ihre Partnerin erwerbs-
tétig ist: Wie viele Stunden arbeitet er/sie pro
Woche?

Stunden

10a. Welche der folgenden Gerate befinden
sich /in Ihrem Haushal®?

10b. Welches der folgenden Geréte besitzt das
Kind, das im Interview befragt wird,

im eigenen Zimmer?
Fernseher Fernseher
Computer Computer

Spielekonsole (stationar oder tragbar)

Spielekonsole (stationdr oder tragbar)

Handy/Smartphone

Handy/Smartphone
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Mediennutzung

11. Wie lange nutzen Sie im Durchschnitt an einem normalen Werktag in Ihrer Freizeit ...

... den Computer? Minuten
... das Internet? Minuten
... die Spielekonsole (stationar oder tragbar)? Minuten

12. und an einem normalen Tag am Wochenende ...

... den Computer? Minuten
... das Internet? Minuten
... die Spielekonsole (stationar oder tragbar)? Minuten

13. Was machen Sie am Computer bzw. im Internet am haufigsten (z. B. sich informieren, E-Mails
schreiben, Communitys nutzen, spielen etc.)?

14. Welche Funktionen Ihres Handys/Smartphones nutzen Sie am héufigsten (z. B. telefonieren,
SMS schreiben, im Internet surfen, spielen etc.)?

15. Nutzen Sie mit lhrem Handy/Smartphone das Internet?
ja nein

Achtung: Bitte beantworten Sie alle nachfolgenden Fragen fiir das Kind, das im
Rahmen dieser Studie befragt wird.

16. Seit wann nutzt Ihr Kind den Computer?

17. Seit wann nutzt Ihr Kind das Internet?

18. Seit wann nutzt Ihr Kind eine Spielekonsole (stationar oder tragbar)?

19. Seit wann nutzt Ihr Kind ein Handy/Smartphone?
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20. Was macht Ihr Kind am Computer bzw. im Internet am haufigsten (z. B. sich informieren,
E-Mails schreiben, Communitys nutzen, spielen etc.)?

21. Welche Funktionen seines Handys/Smartphones nutzt Ihr Kind am haufigsten (z. B. telefonie-
ren, SMS schreiben, im Internet surfen, spielen etc.)?

22. Nutzt Ihr Kind mit seinem Handy/Smartphone das Internet?
ja nein

23. Wie lange nutzt Ihr Kind im Durchschnitt an einem normalen Werktag in seiner Freizeit ...

... den Computer? Minuten
... das Internet? Minuten
... die Spielekonsole (stationér oder tragbar)? Minuten

24. und an einem normalen Tag am Wochenende ...

... den Computer? Minuten
... das Internet? Minuten
... die Spielekonsole (stationér oder tragbar)? Minuten

25. An wie vielen Tagen in der Woche (nicht in den Ferien)

wird Ihr Kind regelméaf3ig von anderen be- ... und welche Medien nutzt es da?
treut...

__ Kindergarten ganztags

Kindergarten halbtags
Hort/Nachmittagsbetreuung

GroRReltern/Verwandte

Kinderfrau/Babysitter

sonstige Personen/Betreuung:

Vielen DankY
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Anhang A4: Leitfaden fiir die Elterninterviews

Elternleitfaden

Einleitung: ,,Es geht in dem Gespréch um die Rolle der Medien in der Familie und darum, wie Eltern

im Alltag mit ihnen umgehen. An vielen Stellen werden wir uns auf das Kind konzentrieren, mit dem
ich spater auch gern noch sprechen méchte. An anderen geht es um die ganze Familie oder auch um
Sie selbst.”

Allgemeine Lebenssituation

1

Familienbeziehungen

Kénnen Sie mir zum Einstieg kurz beschreiben, wer alles zu
Ihrer Familie gehort?

Falls alleinerziehend/getrennt lebend/neuer Partner:
Wie lange leben Sie in dieser Zusammensetzung
miteinander?

Falls getrennt lebend:
Wie ist die Beziehung von Kind X zum getrennt
lebenden Elternteil?

Falls neuer Partner:
Wie ist das Verhdltnis von Kind X zum neuen Part-
ner/zur neuen Partnerin?
(Zielrichtung Erziehungsverantwortung)

Mit wem verbringt Kind X am meisten Zeit in der Familie?
Mit wem verbringt es sonst noch viel Zeit?

Kennen Sie die Freunde von Kind X?

Kommunikation in der Familie

Wenn Sie an einen typischen Tag denken: Uber welche The-
men wird in Ihrer Familie am haufigsten gesprochen?
Nur, wenn es um Medien geht: Wer beteiligt sich an
den Gespréchen?

Kénnen Sie mit Kind X Gber alles ruhig sprechen?

Gibt es bei bestimmten Themen Streit? (Erzéhlen lassen)

Rolle der Medien fiir die eigene Person im eigenen Alltag

Rolle der Medien im Alltag

Sie sehen hier einige Karten mit verschiedenen Medien.
Bitte beschreiben Sie doch einmal kurz, welche Medien in
Ihrem Alltag vorkommen und welche Rolle sie spielen.

Eigene Mediennutzung

Welche dieser Medien nutzen Sie selbst in der Freizeit am
meisten?
Tageszeiten/Situationen, Angebote, Haufig-
keit/Umfang der Nutzung

Personliche Relevanz der Me-
dien

Welche Medien sind fir Sie selbst am wichtigsten?
Warum?
Wenn Biicher wichtig: Nachfragen, ob auch E-Book-
Reader genutzt wird
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Eigene Medienkompetenz

Wenn Sie sich selbst einschétzen sollten, was wirden Sie sa-
gen: Wie gut kennen Sie sich mit Medien aus?

Was gehort fir Sie dazu, dass jemand sagen kann, er oder sie
kennt sich gut damit aus?
Mit welchem Medium kennen Sie sich am besten aus?
Sind Sie dann auch der-/diejenige, der/die sich in der Familie
am besten damit auskennt?

Wenn nein: Wer kennt sich dann am besten aus?

Womit kennen Sie sich weniger gut aus?

Rolle der Medien in der Familie

Stellenwert der Medien in der
Familie

Wenn Sie sich noch einmal die Medienkarten ansehen, wel-
che Medien spielen in lhrer Familie die grof3te Rolle?
Warum?

Gibt es ein Medium, das fir Ihre Familie besonders wichtig
ist?

Welches? Warum?
Wirden lhre Kinder das auch so sehen, dass das genannte

Medium das wichtigste der Familie ist?
Wenn nein: Warum nicht?

Mediennutzung in der Familie

Wie sieht die Mediennutzung in Ihrer Familie sonst noch aus?
eingespielte Rituale/feste Gewohnheiten

Nachhaken:
Fernsehen
Computer
Internet
Spielekonsole

Gemeinsame Mediennutzung

Wenn in der Familie gemeinsam Medien genutzt werden:
Wer entscheidet dariiber, was im Fernsehen gesehen
wird/welches Computerspiel gespielt wird? Wie lauft
das ab?

Was passiert, wenn die anderen in der Familie etwas
anderes sehen/spielen wollen?

10

Kommunikation tber Medien

Inwieweit sprechen Sie (auBerdem) in der Familie Uber be-
stimmte Medien oder Medienangebote?
Welche Medien/Medienangebote?
Gesprachsinhalte?
Wer ist beteiligt?

Wenn Sie das mal mit anderen Gesprachsthemen vergleichen:

Welchen Stellenwert haben in Ihrer Familie Gesprache tber
Medien?
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11

Streit & Konflikte uber Me-
dien

Gab es in der Familie schon einmal Konflikte oder Streit in
Bezug auf die Medien?
Worum ging es da?
Welches Medium/Medienangebot?
Wie ist es dazu gekommen?
Wie sind Sie mit dem Problem umgegangen?
Wie hat die Situation dann geendet?
Waren Sie selbst mit der Auflésung der Situation zu-
frieden?
War das aus Ihrer Sicht eine erfolgreiche Losung (un-
mittelbar in der Situation und langfristig)?

Wie haufig gibt es im Vergleich zu anderen Themen Streit
wegen Medien?
Lauft das dann immer dhnlich ab oder unterschiedlich?
Wenn unterschiedlich: Wie zum Beispiel noch?

Rolle der Medien im Kontakt mit Kind X

12

Gemeinsame Mediennutzung

Welche Medien nutzen Sie mit Kind X gemeinsam?

Wie sieht die gemeinsame Nutzung aus?
konkrete Angebote, Qualitat der Nutzung

Was ist der Grund fiir die gemeinsame Nutzung?

Nachhaken:
Fernsehen
Computer
Internet
Spielkonsole

13

Dominantes Thema bzgl.
Medien und Kind X

Was beschaftigt Sie im Zusammenhang mit Medien am meis-
ten, wenn Sie an Kind X denken?

Reden Sie dartiber auch mit Kind X?

Mit wem tauschen Sie sich noch dariiber aus?

14

Kommunikation tiber
Medien/Medienangebote

Erinnern Sie sich an Gespréche mit Kind X iber Medien?
Worum ging es dabei?
Inhalte, Konflikte etc. (Beispiele beschreiben lassen)

Wer hat das Gespréch gesucht?
Wenn Eltern: Was war der Anlass fir das Gesprach?
Wenn Kind X: Was war lhre erste Reaktion darauf,
dass Ihr Kind mit Ihnen (iber das Thema sprechen
wollte?

War das eine typische Situation? (Gesprachsanlass, -inhalt, ...)

15

Medien als ,,Erziehungsin-
strument*

Verbieten Sie Ihrem Kind gelegentlich den Umgang mit Me-
dien, um es zu bestrafen?

Belohnen Sie Ihr Kind hin und wieder mit der Nutzung von
Medien?
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Einschatzung der Mediennutzung und Medienkompetenz

16 | Mediennutzung von Kind X Wie wiirden Sie die Mediennutzung von Kind X beschreiben?
Welche Medien nutzt Kind X?
jeweils pro Medium:
Haufigkeit, Umfang der Nutzung
Bei den wichtigsten Medien:
Tageszeiten/feste Zeiten/Nutzungsrituale
Mit wem, wo?
Lieblingsangebote
Bei welchen Medien bekommen Sie mehr von der Medien-
nutzung Ihres Kindes mit, bei welchen weniger?
Wie gut kennen Sie die Mediengewohnheiten Ihres Kindes?
17 | Medienkompetenz von Kind X | Wie gut kann Kind X diese Medien selbststéndig bedienen?
Schwierigkeiten, besondere Fahigkeiten
Hat Kind X schon einmal etwas von einer Sendung, einem
Computerspiel oder einem Internetangebot erzahlt?
Worum ging es dabei?
Inwieweit hat Kind X schon einmal etwas selber mit Medien
gemacht, z. B. einen eigenen Film gedreht, Fotos gemacht
oder etwas ins Netz gestellt?
(Das kann auch in der Kita oder in der Schule stattgefunden
haben.)
VI | Allgemeine Einstellung gegeniiber Medien
18 | Einstellung der Eltern Ich habe hier Karten mit verschiedenen Aussagen zum Thema

Kinder und Medien. Ich lese Ihnen die Aussagen jetzt der Rei-
he nach vor.

Kindheit sollte am besten frei von Medien sein.

Medien geben Kindern vielfaltige Méglichkeiten und Chan-
cen.

Die Mediennutzung kann sich negativ auf die kindliche
Entwicklung auswirken.

Kinder wachsen heutzutage selbstverstandlich mit Medien
auf und kénnen daher sehr gut mit ihnen umgehen.

Kinder verfuigen noch nicht tiber die Voraussetzung bzw.
Fahigkeiten, um die Medien selbststandig und kompetent
zu nutzen.

Welchen dieser Aussagen stimmen Sie am ehesten zu?
Warum?
Welche Medien haben Sie dabei im Blick?
Gibt es Aussagen, denen Sie nicht zustimmen?
Inwiefern stimmt die Aussage nicht?
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19

Haltung der Eltern gegentiber
kindlicher Mediennutzung

Wenn Sie an Kinder in der Altersgruppe von X denken: Wel-
che Medien oder Medienangebote sind aus lhrer Sicht eher
geeignet und welche weniger?

Warum?

Chancen, Risiken, Fahigkeiten der Kinder

Wenn alle Medien als geeignet genannt werden:
Gibt es bestimmte Angebote, die nicht geeignet sind?

Vil

Medienerziehung

20

,Im Folgenden geht es darum, wie Sie mit der Mediennutzung von Kind X umgehen.*

21

Medienerzieherisches
Handeln (und Verstandnis )

Inwieweit versuchen Sie, die Mediennutzung von Kind X zu
beeinflussen?

Wie machen Sie das?

Was mdchten Sie damit erreichen?

Wie klappt das?

22

praktizierte
Medienerziehung ...

... Fernsehen

Wer entscheidet dartiber, wann und wie lange Kind X fernse-
hen darf?

Wer entscheidet dariiber, was Kind X sehen darf?

Wenn Elternteil:
Woran orientieren Sie sich bei Ihrer Entscheidung?

War das schon immer so bzw. seit wann entscheidet es Kind X
selbst?

23

... Computer/Internet

Wie sieht es mit der Nutzung von Computer und Internet aus:
Wer entscheidet dariiber, was Kind X im Internet nutzen darf?

Inwieweit gibt es eine Vereinbarung hinsichtlich der Dauer
der Computer-/Internetnutzung?

Wenn Elternteil:
Woran orientieren Sie sich bei Ihrer Entscheidung?

War das schon immer so bzw. seit wann entscheidet es Kind X
selbst?

24

... Computer- und Videospiele

Wer entscheidet in der Familie dariber, wie lange Kind X
Computerspiele nutzen darf?

Wer entscheidet, welche Spiele Kind X nutzen darf?

Wenn Elternteil:
Woran orientieren Sie sich bei Ihrer Entscheidung?

War das schon immer so bzw. seit wann entscheidet es Kind X
selbst?

25

.. Handy

Wie ist das mit dem Handy:
Aus welchen Gruinden hat Kind X ein Handy bekommen?
Wurden beim Kauf oder spater Nutzungsregeln vereinbart?

Wenn Sie an Kind X denken: Welche Funktion hat das Handy
fur Sie und Ihr Kind?
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Regeln und Vereinbarungen in
der Familie zur
Mediennutzung allgemein

Gibt es in Ihrer Familie (noch andere) Regeln oder Vereinba-
rungen zur Mediennutzung?

Wenn ja,
welche?
Seit wann gibt es diese Regeln?
Inwieweit gibt es Unterschiede zwischen den ver-
schiedenen Medien?
Inwieweit haben sich die Regeln in der Praxis be-
wahrt?
Wo gibt es Schwierigkeiten bei der Einhaltung der Re-
geln?

Wenn nein,
Was sind die Griinde, auf Regeln zu verzichten?

27

Medienerziehungsverstandnis

Wir sind ja schon mitten im Thema Medienerziehung. Jetzt
mal etwas allgemeiner: Was verstehen Sie selbst darunter?

28

Medienerziehungskonzepte

Was ist Ihrer Meinung nach wichtig, wenn es um die Medien-
erziehung von Kindern im Alter von X geht? Worauf sollten
Eltern achten?

Sind Sie sich mit Inrem Partner/dem anderen Elternteil in
Bezug auf medienerzieherische Fragen einig?
Wenn nein:
Worin bestehen Differenzen? (Einstellungs- u. Hand-
lungsebene)

29

Szenarien

Ich habe hier Karten mit unterschiedlichen Alltagssituationen.
Ich lese sie lhnen nun vor und bitte Sie dann jeweils um einen
Vorschlag.
Ein Kind mdchte mit dem alteren Geschwister eine Sen-
dung sehen, die die Eltern fur nicht geeignet halten. Was
ware aus lhrer Sicht eine gute Losung?

Das Kind beschéftigt sich aus Sicht der Eltern zu sehr mit
Medien. Was wiirden Sie den Eltern raten?

Ein Kind bringt ein Computerspiel mit nach Hause, das bei
seinen Freunden gerade sehr angesagt ist, aber nicht fir
das Alter des Kindes geeignet ist. Wie sollten sich die Eltern
verhalten?

Nachfrage: Wirden Sie das Gleiche vorschlagen, wenn es um
einen Film auf DVD statt um ein Computerspiel ginge? (Falls
nein: Wie wirden Sie da verfahren?)

Eine Mutter berichtet, dass ihr Kind unbedingt Facebook
nutzen méchte, es ist aber noch nicht 13 Jahre alt. Wie
wirden Sie sich an Stelle der Mutter verhalten?
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Medienerzieherische
Selbsteinschatzung

Wie sicher fiihlen Sie sich im Bereich Medienerziehung im
Vergleich zu anderen Erziehungsbereichen?

Wo sehen Sie in der Medienerziehung die gro3ten Herausfor-
derungen oder Schwierigkeiten?

Es ist ja manchmal nicht ganz einfach, den eigenen Erzie-
hungsvorstellungen gerecht zu werden:

Gibt es im Bereich Medien Situationen, in denen Sie von lh-
rem eigenen Erziehungsanspruch abweichen?

Was sind das fiir Situationen?

Glauben Sie, dass Kinder sich fiir den Umgang mit Medien ein
Vorbild an den Eltern nehmen?

Welche Rolle spielt das fiir Sie selbst?

Meinen Sie, dass Sie im Hinblick auf die Mediennutzung Ihres
Kindes strenger oder weniger streng sind als die meisten an-
deren Eltern? Inwiefern?

Vil

Nutzung medienpadagogischer

Informations- und Beratungsangebote sowie vorhandener

Informations- und Beratungsbedarf

31

Genutzte Angebote

Haben Sie schon einmal ein Informations- oder Beratungsan-
gebot zum Thema Kinder und Medien besucht?

Wenn nichts kommt: ,,z. B. Elternabende, Beratungsstellen
und so weiter?

Was war das?
Wie sind Sie auf das Angebot aufmerksam gewor-
den?
Worum ging es da genau?
Was hat Ihnen das Angebot gebracht?
Bei Kritik:
Was hatte man besser machen kénnen/Was hat
Ihnen gefehlt? Erinnern Sie sich an gute
Angebote/Was war an denen besser?

32

Materialien

Es gibt eine Vielzahl in Informationsmaterialien zum Thema
Kinder und Medien. Haben Sie selbst auch schon mal solche
Materialien gesehen?
Wenn ja:
Kénnen Sie sich an das Angebot erinnern und es be-
schreiben?
Wie hat Ihnen das Angebot gefallen?
Was hat lhnen gefallen?
Gab es etwas, was Sie gestort hat?

Haben Sie schon mal nach Informationsmaterialien zum The-
ma Kinder und Medien gesucht?

Zu welchen Themen wiirden Sie sich persénlich noch mehr
Informationen wiinschen?

Wie sollten die Informationen sein, damit sie lhnen etwas
bringen?
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Suche

Wenn Sie nach Informationen suchen wirden, welche Quel-
len wiirden Sie nutzen bzw. an wen wiirden Sie sich wenden?

34

Unterstltzungsform

Wenn in lhrer Familie Probleme mit der Medienerziehung
auftauchen wirden, welche Form der Unterstiitzung wirden
Sie sich idealerweise wiinschen?

Danach erst:
Gibt es etwas, was Sie sich von der Schule/der Kita
wiinschen?
Vom Staat?
Von den Medienmachern/Medienanbietern?

Abschlussfrage

35

Stellen Sie sich vor, der Strom fallt fiir eine Woche aus und Sie
konnen weder Fernsehen, Computer, Internet, Radio etc.
nutzen noch die Akkus fur Ihr Handy/Smartphone/iPad
aufladen. Was wiirde zuhause passieren?

36

Gibt es sonst noch etwas zu diesem Thema, was wir nicht
angesprochen haben und das Sie gerne loswerden wollen?
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Anhang AS: Leitfaden fiir die Kinderinterviews

Kinderleitfaden

Einleitung: Vorstellung der eigenen Person, kurze Erlduterung, um was es geht:

wlch interessiere mich dafiir, was Kinder mit Medien machen, also zum Beispiel mit Spielkonsole,
Computer und Internet. Wir wollen herausbekommen, was Kindern geféllt und was nicht und was sie
z. B. mit Medien machen kénnen. Vorher méchte ich Dich aber ein bisschen kennenlernen.”

Allgemeine Lebenssituation

Familienkontext

Sagst Du mir nochmal Deinen Vornamen und wie alt Du
bist?

Ich habe hier einige Figuren: Vater, Mutter, GroBeltern, Bri-
der, Schwestern ...

Wer gehort zu Deiner Familie?
Mit wem wohnst Du zusammen?
o Wenn GroReltern mit ausgewahlt wurden:
Du hast GroRReltern mit ausgesucht: Bist Du bei de-
nen auch ab und zu? Wie oft? (Jede Woche, jeden
Tag?)
Mit wem aus der Familie verbringst Du am meisten Zeit?
Unternehmt ihr manchmal etwas gemeinsam mit der
ganzen Familie?
o Wenn ja, was macht ihr?

Spielst Du meistens zuhause in der Wohnung oder drau-
Ren?

Hast Du ein eigenes Zimmer?

Was gefallt Dir daran besonders gut?

Rolle der Medien fir die eigene Pe

rson im eigenen Alltag

Alltagsgewohnheiten/Routinen

In welche Klasse gehst Du?
Wie lange bist Du jeden Tag in der Schule?

Erzahl mir doch einmal, wie Dein Tag aussieht, wenn Du
aus der Schule kommst.

RegelmaRige Nachmittagsaktivitaten
(Hort/Training/Instrumentenunterricht/...)

318




Rolle der Medien im Alltag Du siehst hier einige Karten mit verschiedenen Medien.

Kurz erlautern:
EM:di_erIéFtheﬁ! Musik- und Hérmedien = Alles, mit dem man Musik-
stiicke oder Geschichten anhdren kann, z. B. CD-
ohne Tagezeitungen! Player, MP3-Player, ...

Film/Video = Alles, womit man Filme oder Videos
angucken kann, z. B. DVD, Videoband ...

Wenn Du Dir die Karten noch einmal ansiehst, welche
Medien nutzt Du am meisten?

Personliche Relevanz der Medien Von den Karten, die Du ausgewahlt hast: Welche Me-
dien sind fiir Dich am wichtigsten? Warum? (Begriinden
lassen)

Auf welches Medium kdnntest Du am allerwenigsten
verzichten? (Begriinden lassen)

Die Medien im Einzelnen

Die drei wichtigsten Medien auf dem Tisch liegen lassen, die anderen beiseite legen.

Dann werden die Medien Fernsehen, Computer, Internet, Spielekonsole und Handy in der Reihen-
folge ihrer Wichtigkeit nacheinander abgefragt, SOFERN sie tiberhaupt zu den wichtigen Medien
gehoren.

Wenn ein anderes Medium als diese vier das wichtigste ist (z. B. Buch), ein paar Fragen zu den
Lieblingsangeboten stellen.

Wenn das Kind nach den Fragen zum ersten Medium schon wenig reagieren sollte, maximal auf
ein weiteres Medium eingehen. Die Auswahl dann daran orientieren, welches der Medien sich im
Elterninterview moglicherweise als bedeutsam fir die Medienerziehung herausgestellt hat. Wenn
es kein besonders wichtiges Medium mehr gibt: Auf Fragen nach weiteren Medien verzichten.

Fernsehen

Nutzung allgemein Hast Du einen eigenen Fernseher?
o Wenn ja: Wo guckst Du am haufigsten fern?
Was siehst Du denn am liebsten?
Was ist Deine Lieblingssendung?
Was gefallt Dir daran besonders gut?
Kennen Deine Eltern die Sendung auch?
Wenn ja:

Wie finden sie das denn, dass Du die Sendung so gern
siehst?

Mit wem schaust Du denn meistens zusammen?
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Gemeinsame Nutzung

Wenn Du mit deinen Eltern zusammen fernsiehst, wie
sieht das dann aus?

o Wasschaut ihr gemeinsam an?

o Sitzt ihr nebeneinander?

o Redetihrauch tUber das, was im Fernsehen

lauft?

o Worlber sprecht ihr da zum Beispiel?
Und wie sieht das aus, wenn Du mit Deinen Geschwis-
tern zusammen fernsiehst?

[Wenn noch GroRReltern oder Onkel/Tanten angesprochen
wurden, dann auch noch auf diese eingehen]

Regelungen zur Fernsehnutzung

Wer entscheidet denn dariiber, was Du im Fernsehen
sehen darfst?
o Wenn Eltern: Was darfst Du und was nicht? Und
wie findest Du das?

Gibt es noch andere/irgendwelche anderen Regeln zum
Fernsehen? (Wennja  beschreiben lassen)
o Wie findest Du die Regelung?
o Gibt es Situationen, in denen Deine Eltern eine
Ausnahme machen?

Wenn nichts zu Regelungen kommt:

Wenn Du etwas im Fernsehen anschauen willst, wie
lauft das
dann ab?
o Ggf. nachhaken: Darfst Du alles anschauen, wie
und wann Du méchtest?
o Musst Du jemanden fragen? Und was passiert
dann?

Erklaren Dir Deine Eltern, warum sie Dir etwas verbie-
ten/nicht erlauben?

Machen Dir Deine Eltern auch manchmal Vorschlage,
welche Sendungen Du sehen kdnntest?
o Wenn ja: Was flir Sendungen sind das?
o Wie findest Du die Sendungen, die Dir Deine El-
tern vorschlagen?

Umgang des Kindes mit Regelun-
gen

Was machst Du denn, wenn Du eine Sendung sehen
mochtest, aber Deine Eltern erlauben es Dir nicht?
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Computer/Laptop

Nutzung allgemein

Hast Du einen eigenen Computer/Laptop?
o Wenn ja: Seit wann hast Du den?

Was machst Du alles am Computer?

Was davon ist Dir am wichtigsten?

Wenn Spiele/Spielen genannt wird
weiter mit Spielen = Welches ist Dein Lieblingsspiel?
Wenn Internet genanntwird ~ Weiter mit Internet

Kennen sich Deine Eltern auch [mit dem genannten An-
gebot] aus?
Wenn ja:
Wie finden Deine Eltern, dass Du [die genannte
Tatigkeit] so gern machst?

Computer:
Gemeinsame Nutzung

Nutzt Du den Computer manchmal auch zusammen mit
deinen Eltern?

o Wiesieht das dann aus?

Und nutzt Du den Computer auch manchmal zusammen
mit deinen Geschwistern?

o Wie sieht das dann aus?

(Diese Frage bezieht sich vor allem auf die Qualitat der Nut-
zung; wird bspw. tiber Gesehenes gesprochen, erklaren die
Eltern den Kindern Inhalte, etc.)

[Wenn noch GroReltern oder Onkel/Tanten angesprochen
wurden, dann auch noch auf diese eingehen]
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Regelungen zur Computernutzung

Wer entscheidet denn dariiber, was Du (sonst noch) alles
am Computer machen darfst?

a) Wenn Eltern:
o Wie lauft das ab? Was darfst Du und was nicht?
o Und wie findest Du das?
o Gibt es auch Situationen, in denen Deine Eltern
Ausnahmen machen? (Beschreiben lassen)

b) Wenn selbst

o Wenn Du etwas am Computer machen willst,
musst Du dann noch irgendwelche Regeln be-
achten? (Beschreiben lassen)

o Falls nein: Darfst Du am Computer (sonst) alles
machen, was, wann und wie Du willst? (Be-
schreiben lassen)

Ggf.: Gibt es Situationen, in denen Deine Eltern
eine Ausnahme machen?

Gibt es noch andere Regeln zur Computernutzung?
(Wennja beschreiben lassen)
o Wie findest Du die Regelung?
o Gibt es Situationen, in denen Deine Eltern eine
Ausnahme machen?

Erklaren Dir Deine Eltern, warum sie Dir etwas verbie-
ten/etwas nicht erlauben?

Falls jetzt noch unklar: Wer entscheidet dartber, wie
lange Du den Computer nutzen darfst?
o Wenn Eltern: Wie findest Du das?

Umgang des Kindes mit Regelun-
gen

Was machst Du, wenn Du etwas am Computer machen
mochtest, Deine Eltern es Dir aber nicht erlauben?
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Internet

Nutzung allgemein

Wo nutzt Du denn meistens das Internet? (Frage ist
rdumlich gemeint)
An welchem Gerét (PC, Handy, Spielekonsole etc.) nutzt
Du das Internet?
Welche Internetangebote/-seiten nutzt Du am haufigs-
ten?
Hast Du auch eine Lieblingswebsite? Wenn ja, welche ist
das?
Worum geht es da?
Was machst Du da?
Wenn Spiele/Spielen genannt werden  weiter mit Spielen
—aber nur, wenn nicht zuvor bei Computer schon ein
Durchgang ,,Spielen* durchlaufen wurde

Kennen Deine Eltern auch [das genannte Angebot]?
Wie finden sie das, dass Du [das genannte Angebot] so
gern nutzt?

Gemeinsame Nutzung

(diese Frage bezieht sich vor allem
auf die Qualitat der Nutzung; wird
bspw. iber Gesehenes gespro-
chen, erklaren die Eltern den Kin-
dern Inhalte, etc.)

Nutzt Du einige [der genannten Internetangebote, abge-
sehen von Spielen] manchmal auch zusammen mit dei-
nen Eltern?

o Wie sieht das dann aus?
Und nutzt Du einige [der genannten Internetangebote,
abgesehen von Spielen] manchmal auch mit deinen Ge-
schwistern?

o Was machtihr dann?

[Wenn noch GroRReltern oder Onkel/Tanten angesprochen
wurden, dann auch noch auf diese eingehen]
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Regelungen zur Internetnutzung

Wer entscheidet denn dariiber, was Du (sonst noch)
alles im Internet machen darfst?
a) Wenn Eltern:

o Wie lauft das ab? Was darfst Du, was nicht?
o Wie findest Du das?

b) Wenn selbst

o Wenn Du etwas im Internet machen willst,
musst Du dann noch irgendwelche Regeln be-
achten? (Beschreiben lassen)

Falls nein: Darfst Du im Internet (sonst) alles
machen, was, wann und wie Du willst? (Be-
schreiben lassen)

Gof.: Gibt es Situationen, in denen Deine Eltern
eine Ausnahme machen?

Gibt es noch andere Regeln zur Internetnutzung? (Wenn
ja  beschreiben lassen)
o Wie findest Du die Regelung?
o Gibt es Situationen, in denen Deine Eltern eine
Ausnahme machen?
Erklaren Dir Deine Eltern, warum sie Dir etwas verbie-
ten/etwas nicht erlauben?
Falls jetzt noch unklar: Wer entscheidet dariiber, wie
lange Du das Internet nutzen darfst?
o Wenn Eltern: Wie lange darfst Du am Tag das In-
ternet nutzen? Wie findest Du das?
Machen Dir Deine Eltern auch manchmal Vorschlage,
welche Internetangebote Du nutzen kénntest?
o Wenn ja: Was flir Angebote sind das? Wie fin-
dest Du die Internetangebote/-seiten, die Dir
Deine Eltern vorschlagen?

Umgang des Kindes mit Regelun-
gen

Was machst Du denn, wenn Du etwas im Internet ma-
chen mdochtest, Deine Eltern es Dir aber nicht erlauben?

Zuriick zu Computernutzung!
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Spielen am Computer/im Internet: Diesen Block nur einmal durchlaufen!

Nutzung allgemein

Ist das Dein Lieblingsspiel?
Wenn ja: Worum geht es da? Was kann man da machen?
(Beschreiben lassen)

Wenn nein: Was ist denn Dein Lieblingsspiel?

Spielt man das auch [am Computer/im Internet?]
Worum geht es da? Was kann man da machen? (Beschrei-
ben lassen)

Kennen Deine Eltern das Spiel auch?
o Wenn ja: Wie finden Deine Eltern das Spiel?
o Habt ihr das Spiel auch schon mal zusammen ge-
spielt?

Gemeinsame Nutzung

(diese Frage bezieht sich vor
allem auf die Qualitat der Nut-
zung; wird bspw. Uiber Gesehe-
nes gesprochen, erkléaren die
Eltern den Kindern Inhalte,
etc.)

Spielst Du auch manchmal mit Deinem Vater oder Deiner
Mutter zusammen Computerspiele?

o Wie sieht das dann aus?

o Spieltihr dann zusammen oder gegeneinander?
Und spielst Du auch manchmal mit Deinen Geschwistern?

o Wie spielt ihr zusammen?

[Wenn noch GroReltern oder Onkel/Tanten angesprochen wur-
den, dann auch noch auf diese eingehen]

Regelungen zum Spielen

Wer entscheidet denn dartiber, welche Spiele Du [am Com-
puter/im Internet] spielen darfst?

o Wenn Eltern: Und wie findest Du das?
Wer entscheidet dariiber, wann und wie lange Du [am
Computer/im Internet] spielen darfst?

o Wenn Eltern: Wie findest Du das?
Wie lange darfst Du am Tag [am Computer/im Internet]
spielen?
Gibt es auch Situationen, in denen Deine Eltern Ausnahmen
machen? (Beschreiben lassen)
Gibt es noch andere Regeln zur Computerspielenutzung?
Erklaren Dir Deine Eltern, warum sie Dir etwas verbieten?
Machen Deine Eltern Dir manchmal auch Vorschléage, wel-
che Computerspiele Du spielen kénntest?

o Wenn ja: Was fir Spiele sind das?

o Wie findest Du die Spiele, die sie Dir vorschlagen?
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Umgang des Kindes mit Rege-
lungen

Was machst Du denn, wenn Du gerade mitten im Spiel bist
und Dein Vater oder Deine Mutter sagt, dass Du aufhéren
sollst, weil Du schon so lange spielst?

Zuriick zu Computernutzung!

Spielekonsole

Nutzung allgemein

Hast Du eine eigene Spielekonsole?

o Wenn ja: Seit wann hast Du diese?

o Hast Du sie geschenkt bekommen oder hast Du sie Dir

selbst gekauft?

Kann man mit der Spielekonsole auch ins Internet gehen?
Wenn nicht-portabel: Wo steht denn die Spielekonsole?
Kannst Du mit der Konsole jederzeit spielen oder musst Du erst
jemanden fragen?
Welches ist Dein Lieblingsspiel? (Beschreiben lassen)
Kennen Deine Eltern das Spiel auch?

o Wenn ja: Wie finden Deine Eltern das Spiel?

o Habtihr das Spiel auch schon mal zusammen gespielt?

Gemeinsame Nutzung

(diese Frage bezieht sich
vor allem auf die Qualitat
der Nutzung; wird bspw.
liber Gesehenes gespro-
chen, erklaren die Eltern
den Kindern Inhalte, etc.)

Spielst Du auch manchmal mit Deinem Vater oder Deiner Mut-
ter zusammen Computerspiele?

o Wie sieht das dann aus?

o Spieltihr dann zusammen oder gegeneinander?
Und spielst Du auch manchmal mit Deinen Geschwistern?

o Wie spielt ihr zusammen?

[Wenn noch GroRReltern oder Onkel/Tanten angesprochen wurden,
dann auch noch auf diese eingehen]

Regelungen zur Nutzung
der Spielkonsole

Wer entscheidet denn dartiber, welche Spiele Du mit der Spie-
lekonsole spielen darfst?
o Wenn Eltern: Welche darfst Du/welche nicht? Und wie
findest Du das?

Wer entscheidet darliber, wie lange Du die Spielkonsole nutzen
darfst?

o Wenn Eltern: Wie lange? Wie findest Du das?

o Gibtesauch Situationen, in denen Deine Eltern Aus-

nahmen machen? (Beschreiben lassen)

Gibt es noch andere Regeln zur Computerspielenutzung?
Wenn jetzt noch unklar: Wie lange darfst Du am Tag die Spiel-
konsole nutzen?
Erkléren Dir Deine Eltern, warum sie Dir etwas verbieten/nicht
erlauben?
Machen Deine Eltern Dir manchmal auch Vorschlage, welche
Computerspiele Du spielen konntest?

o Wenn ja: Was fiir Spiele sind das?

o Wie findest Du die Spiele, die sie Dir vorschlagen?

Umgang des Kindes mit

Was machst Du denn, wenn Du gerade mitten im Spiel bist und
Dein Vater oder Deine Mutter sagt, dass Du aufhéren sollst,

326




Regelungen

weil Du schon so lange spielst?

Handy

Nutzung allgemein

Hast Du ein eigenes Handy?
o Wenn ja: Seit wann hast Du dieses? Hast Du es ge-
schenkt bekommen oder hast Du es Dir selbst gekauft?
Wer bezahlt die Handykosten?
Kann man mit dem Handy auch ins Internet gehen?
o Machst Du das auch gelegentlich?
o Wenn ja: Was machst Du da?
o Wenn nein: Warum nicht?
Was machst Du mit dem Handy am h&ufigsten?

Regelungen zur Handynut-
zung

Gibt es irgendwelche Regeln zur Handynutzung?
Gibt es etwas, was Dir Deine Eltern nicht erlauben?
o Wie findest Du das?

Einschatzung der elterlichen Regulierung/Interesse der Eltern

Findest Du, dass Deine Eltern strenger sind als andere Eltern,
was Deine Mediennutzung angeht?

Wie sehr interessieren Deine Eltern sich fur das, [was Du im
Fernsehen siehst/im Internet nutzt/am Computer spielst/an der
Spielkonsole spielst]

Und findest Du, sie interessieren sich zu wenig dafur oder zu
viel oder gerade richtig?

Wenn zu wenig oder zu viel: Warum?

Wenn gerade richtig: Was wiirde passieren, wenn sie sich mehr
daflr interessieren wiirden?

Rolle der Medien in der Familie

Kommunikation tiber
Medien/Medienangebote

Jetzt hast Du ja schon ganz viel Uiber einzelne Medien erzahlt.
Mich wiirde interessieren, ob Du und Deine Eltern, ob ihr auch
manchmal miteinander tiber Medien sprecht.
o Wenn ja: Worum geht es da?
(Inhalte, Zeit, Konflikte etc., Beispiele beschreiben las-
sen)
o Wollten Deine Eltern mit Dir dariiber sprechen oder Du
mit ihnen? (Falls beide: Und von wem ging das aus?)
Wenn Eltern: Wie fandst Du das, dass Deine Eltern
mit Dir dartiber gesprochen haben?
Wenn Kind: Warum wolltest Du mit Deinen Eltern
dartber sprechen?
o Wie fandst Du das Gesprach?
o Was hat es gebracht?
Wenn nein: Warum sprecht ihr da nicht driiber?

10
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Streit & Konflikt

Habt ihr euch in deiner Familie schon einmal wegen Medien
gestritten?
o Wenn ja, beschreiben lassen
Um welches Medium/Medienangebot ging es?
Mit wem wurde gestritten (Eltern/Geschwister/
GroReltern)?
Wie ist es dazu gekommen?
Wie haben Deine Eltern reagiert? (Auch fragen,
wenn sich der Streit zwischen Geschwistern abge-
spielt hat)
Wie fandst Du das?
Wie ist der Streit dann ausgegangen?
Wie fandst Du das?
Ist so eine &hnliche Situation danach nochmal vor-
gekommen?
o Wenn ja: Kommt das haufiger vor?

Streitet ihr euch Uber andere Themen héufiger, als tiber Me-
dien?
o Wenn ja: Welche Themen sind das?

Gegenseitige Einschatzung der Mediennutzung und Medienkompetenz

Eigene Medienkompetenz

[Bezug zu Kartenset]: Wenn Du Dir nochmal die Kértchen an-
siehst, mit welchen der Medien kennst Du Dich am besten aus?
Wieso, was kannst Du besonders gut?
Mit welchen kennst Du Dich nicht so gut aus? Wieso?
Hast Du selbst auch schon mal einen Film gedreht, Fotos ge-
macht oder etwas ins Internet hochgeladen?

(Das kann auch in der Kita oder in der Schule stattgefunden haben).

Medienkompetenz der
Eltern/Kinder

Wer kennt sich in Deiner Familie am besten mit dem Compu-
ter/Internet/Computerspielen aus?

Wen fragst Du, wenn Du ein Problem mit dem Computer hast?
Mit wem sprichst Du, wenn Du etwas im Fernsehen oder im
Internet gesehen hast, was Dir seltsam oder unheimlich vor-
kam?

Stell Dir einmal vor, Du misstest einen Film fir die Schule dre-
hen, wer aus Deiner Familie kénnte Dir dabei am besten helfen?

[Nachfragen, ob Kinder Eltern dazu in der Lage séhen, wenn sie die-
se nicht nennen]

Meinst Du, Deine Eltern konnten Dir auch dabei helfen? Was kénn-
ten sie machen?

Abschlussfrage

Stell Dir vor, der Strom fallt fir eine Woche aus und ihr kdnntet
weder Fernsehen, Computer, Internet, Radio etc. nutzen noch die
Akkus flir euer Handy/Smartphone/iPad aufladen. Was wiirdet ihr
machen?

11
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Anhang A6: Codesystem

1 Allgemeine Lebenssituation

Familienzusammensetzung
Zentrale Bezugsperson des Kindes

Tagesablauf des Kindes

Eigenes Zimmer

Gemeinsame Unternehmungen

Kommunikation in der Familie
Allgemeine Themen
Kommunikationsklima
Streit in der Familie

Freunde des Kindes

2 Rolle der Medien fiir Eltern bzw. Kinder
Rolle der Medien fur Mutter
Ausstattung
Nutzung
Nutzung mit Kind X
Relevanz
Rolle der Medien fir Vater
Ausstattung
Nutzung
Nutzung mit Kind X
Relevanz
Rolle der Medien fir Kind X
Kommunikation Gber Medien
Haufigste Nutzung
Medienzugang im Kinderzimmer
Nutzung Kind X
Relevanz
Kenntnis der Mediennutzung von Kind X
Rolle der Medien in der Familie
Streit/Konflikt Uiber Medien/Medieninhalte
Kommunikation tber Medien
Relevanz
Gemeinsame Nutzung (Familie, mehrere Familienmitglieder)
Funktionen der Medien in der Familie
Rituale/feste Gewohnheiten

3 Einstellung zu Medien

Allgemeine Einstellung zum Thema Kinder und Medien
Kinder verfiigen noch nicht lber Voraussetzungen ...
Kinder wachsen selbstversténdlich mit Medien auf
Mediennutzung kann sich negativ auswirken
Medien bieten vielféltige Chancen
Kindheit sollte medienfrei sein

Geeignete/ungeeignete Medien fiir Kinder
Ungeeignete Medien
Geeignete Medien

Einstellung zu Mediennutzung Kind X

Zusténdigkeit flr Medienerziehung
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4 Medienkompetenz
Subjektives Medienkompetenzkonzept
Selbsteinschatzung
Medienkompetenz Kind X
Einschatzung MK Kind aus Elternsicht
Einschatzung MK Kind aus Kindersicht
Medienexperte in der Familie
Vater
Mutter
Kinder/Geschwister
Ansprechpartner
Bei unangenehmen Inhalten
Bei Medienproduktionen
Bei technischen Fragen

5 Medienerziehung
Kommunikation Gber medienerzieherische Fragen ohne Kind X
Allgemeine Erziehungshaltung (nicht Medienerziehung)
Was beschéftigt Eltern
Szenarien (konkrete Beispielsituationen)
Facebook
Angesagtes PC-Spiel
UberméBige Mediennutzung
Sendung mit dlteren Geschwistern sehen
Medienerziehungsvorstellung beider Elternteile
Wichtige Aspekte der Medienerziehung
Einstellung zu Medienerziehung
Verstandnis von Medienerziehung
GroBte Herausforderung aus Sicht der Eltern
Einstellung zu konkreten medienerzieherischen Fragen
Sicherheit in medienerzieherischen Fragen
Umsetzung medienerzieherischer Vorstellungen
Inhaltliche Regulierung
Zeitliche Regulierung
Technische Regulierung
Weitere Regeln und Vereinbarungen
Beeinflussung der Mediennutzung von Kind X
Monitoring
Verbote
Wahrgenommenes Interesse an kindlicher Mediennutzung
Einschatzung der Eltern bzgl. Strenge
Vorschlage seitens der Eltern zur Mediennutzung
Begriindungen medienerzieherischer MaBnahmen
Keine Regeln zur Medienerziehung
Medien als ,Erziehungsinstrument®
Vorbildfunktion der Eltern
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6 Medienpadagogische Informations- und Beratungsangebote
Quellen fir Informationssuche
Wo wirden die Eltern suchen
Wo wurde schon mal gesucht?
Materialien
Suche nach Infomaterialien
Kenntnis von Informations- und Beratungsangeboten
Nutzung von Informations- und Beratungsangeboten
Information tber/Zugang zum Angebot
Informations- und Beratungsbedarf
Ideale Form der Unterstilitzung
Von Anbietern/Medienmachern gewiinschte Unterstiitzung
Vom Staat gewlinschte Unterstitzung
Von Kita/Schule gewtinschte Unterstitzung
Sonstiges

7 Abschlussfrage
Eine Woche ohne Strom
Sonstige Anmerkungen zum Thema
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Anhang A7: Uberblick iiber die Zusammensetzung des Samples

Muster | Aliasname der | Alter des Anzahl | Name des Alter
Familie befragten Familienstand der Kindes des
Elternteils Kinder Kindes
Bodmann 46 verheiratet 2 Davina 12
g Celik 37 verheiratet 3| Murat 9
= Golde 39 ledig 1| Cora 8
H Klein 27 in Partnerschaft lebend 1 Mark 6
§ Lauer 46 verheiratet 1 Dorothee 12
Seiler 32 ledig 2 Melanie 10
5 Aslani 36 verheiratet 2 Bojan 7
2 Bach 42 verheiratet 2 Isabelle 10
3 E Bruchowsky 40 verheiratet 2 Kevin 6
§ € [ Heinrich 33 ledig 1 Fiona 7
23 Hiller 38 verheiratet 3 Jonathan 11
§ 2 Schefner 39 in Partnerschaft lebend 1 Matthias 12
o Welsch 35 verheiratet 3 Franziska 1
@ Wintermeyer 34 in Partnerschaft lebend 2 Marco 8
L Andrew 39 ledig 3 Lewis 10
= 5 § Halder 44 in Partnerschaft lebend 2 Leo 8
E 5 2 | Klingsfeld 42 in Partnerschaft lebend 1 Till 8
E % £ [ kuhn 49 verheiratet 2 Louisa 12
- Muhr 39 verheiratet 2 Johannes 12
= Fischer 31 ledig 2 Kiran 7
B2 Kopke 30 ledig 2 Nils 1
2 E Mahlert 48 verheiratet 2 Lukas 11
g £ Matussek 34 verheiratet 2 Daniel 7
22 | Reimer 36 verheiratet 2 Jakob 11
= [ Yimaz 39 hied 2 |Laya 10
Akdogan 43 verheiratet 3 Seray 9
Bayrle 42 verheiratet 2 Thies 11
Bienek 40 verheiratet 1 Marie 7
s Franke 29 getrennt lebend 1 Nike 7
é Reinhard 39 in Partnerschaft lebend 3 Alicia 10
s Rosler 37 ledig 1 Lena 8
E Spohn 45 verheiratet 4 Norman 7
E Steinmann 46 in Partnerschaft lebend 2 Lars 1
Thonnies 45 geschieden 3 Lilly 7
Wendt 4 verheiratet 2 Holger 7
isnil 38 verheiratet 2 Marek 7
Bergritter 42 verheiratet 5 Lorenzo/Thomaso* 6
Eisler 37 verheiratet 2 Greta* 5
s Frey 32 in Partnerschaft lebend 3 Elisa 9
2 Graefe 44 verheiratet 1 Senia 10
g Jacoby 42 verheiratet 2 Karl 8
‘é Keller 36 verheiratet 2 Finn* 5
= Lehmann 35 verheiratet, in Partnerschaft lebend 2 Pauline 10
3 Lindberg 34 i 1 Carlos* 6
-.E Michels 44 verheiratet 1 Marius 11
= Pahl 42 verheiratet 3 Emily 7
Schneider 26 in Partnerschaft lebend 1 Rike* 5
Schubert 42 in Partnerschaft lebend 3 Tim 9

* Kinder unter 7 Jahren wurden nur befragt, sofern sie bereits die erste Klasse besuchten.
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Die Autoren

Dr. Susanne Eggert studierte Medien- und Kommunikationswissenschaften,
Germanistik, Hispanistik und Psychologie an der Universitit Leipzig und an der
Universitit Trier. Sie promovierte 2010 zur Frage der Bedeutung von Medien fiir
die Integration von Heranwachsenden aus der ehemaligen Sowjetunion. Seit
1998 ist sie wissenschaftliche Mitarbeiterin am JFF — Institut fiir Medienpada-
gogik in Forschung und Praxis in Miinchen. Seit 2006 ist sie aulerdem verant-
wortliche Redakteurin der medienpddagogischen Fachzeitschrift merz | medien +
erziehung. Thre Forschungsschwerpunkte liegen in den Bereichen Medienumgang
von Kindern, Jugendlichen und Familien sowie Medien und Migration.

Christa Gebel studierte Diplom-Psychologie mit Nebenfach Soziologie an der
Universitidt Bamberg. Nach Abschluss des Studiums arbeitete sie als wissen-
schaftliche Mitarbeiterin an der Universitdt Bamberg in der Entwicklungs- und
Padagogischen Psychologie sowie am Institut Frau und Gesellschaft (ifg) in
Hannover. Seit 1999 forscht sie am JFF in Miinchen mit den Schwerpunkten
Medien in der Familie, Medienumgang von Kindern und Jugendlichen, Compu-
terspiele sowie Jugendmedienschutz.

Dr. Claudia Lampert studierte Erziehungswissenschaften an der Universitét
Liineburg und an der Universitit Hamburg. 2006 promovierte sie mit einer
Arbeit iiber die Potenziale von medialen Unterhaltungsangeboten fiir die
Gesundheitsforderung. Seit 1999 ist sie wissenschaftliche Referentin am Hans-
Bredow-Institut fiir Medienforschung und dort zustédndig fiir die Themenbereiche
Mediensozialisation und Gesundheitskommunikation. Zu ihren aktuellen
Themen- und Forschungsinteressen zidhlen u.a. die Rolle der digitalen Medien
in der Lebenswelt von Heranwachsenden, die damit verbundenen Chancen und
Risiken sowie die daraus resultierenden Herausforderungen fiir die Medien-
kompetenzforderung.
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Achim Lauber studierte Kommunikations- und Medienwissenschaften, Sozio-
logie und Erziehungswissenschaften an der Universitidt Leipzig. Er war in
Forschung und Lehre an der Professur fiir Medienpddagogik und Weiterbildung
der Universitéit Leipzig und am JFF sowie als Referent im Bereich Medien-
kompetenz, Forschung und Programm bei der Thiiringer Landesmedienanstalt
(TLM) titig. Aktuell leitet er die Geschéftsstelle des Erfurter Netcode e.V. Er
engagiert sich insbesondere fiir die Themen Sozialisation in der mediatisierten
Gesellschaft, interessengeleitete Medienaneignung, Kindermedienkulturen,
Medienkonvergenz, Jugendmedienschutz.

Christiane Schwinge studierte Erziehungswissenschaft mit dem Schwerpunkt
Medienpéddagogik an der Johannes Gutenberg-Universitdt Mainz und der Uni-
versitdt Hamburg. Wihrend und nach ihrem Studium war sie an verschiedenen
Projekten am Hans-Bredow-Institut beteiligt. Seit Oktober 2010 ist sie als
wissenschaftliche Mitarbeiterin im Arbeitsbereich Medienpddagogik des Fach-
bereichs Erziehungswissenschaft der Universitdit Hamburg beschiftigt. Thre
Interessensschwerpunkte liegen im Bereich Medienpiddagogik und Medien-
sozialisation an der Schnittstelle zwischen Forschung und medienpiddagogischer
Praxis mit Fokus auf digitale interaktive Medien wie das Social Web und
Serious Games.

Dr. Ulrike Wagner studierte Kommunikationswissenschaft und Politikwissen-
schaft an der Universitdt Salzburg und der Universita degli Studi di Pavia
(Italien). 2010 schloss sie ihre Dissertation zum Themenbereich Mediensozialisa-
tion und Medienkonvergenz an der Universitidt Leipzig ab. Von 2001 bis 2009
war sie am JFF als wissenschaftliche Mitarbeiterin tdtig, seit 2010 ist sie
Direktorin des Instituts. IThre Arbeits- und Forschungsschwerpunkte umfassen
u.a. den Umgang von Kindern und Jugendlichen mit digitalen Medien, Medien-
konvergenz, Mediensozialisationsforschung in sozial und bildungsbenachteiligten
Milieus, Partizipationsforschung sowie Methoden der Kindheits- und Jugend-
forschung.
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von Edgar Lersch und Reinhold Viehoff
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ISBN 978-3-89158-454-5 Euro 21— (D)
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von Helmut Volpers, Detlef Schnier und Christian Salwiczek
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ISBN 978-3-89158-420-0 Euro 15~ (D)
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herausgegeben von Marcel Machill und Norbert Schneider
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von Wolfgang Schulz, Thorsten Held und Arne Laudien
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Zur Kritik der Medienkritik
Wie Zeitungen das Fernsehen beobachten

herausgegeben von Ralph Weil}
592 Seiten, 25 Abb./Tab.,, DIN A5, 2005
ISBN 978-3-89158-397-5 Euro 25— (D)

Weitere Details zu allen Bdnden in der
Schriftenreihe der LfM finden Sie gerne im Internet

VISTAS Verlag GmbH
Goltzstralle 11 Telefon: 030 / 32 70 74 46
10781 Berlin Telefax: 030 / 32 70 74 55 : EISTAS

E-Mail: medienverlag@vistas.de Internet: www.vistas.de Der Medienverlag






